BUSINESS SCHOOL
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

BOARD

LEADERSHIP

CENTER
ZAVIEXICONEE

KPMG en México IPADE Business School



m | 2 KPMG International Limited, una compania privada inglesa limitada por garantia
Todos los derechos reservados. Prohibida la reproduccién parcial o total sin la

Indice

Prélogo 03
Capitulo 1 05
Capitulo 2 08
Capitulo 3 1"
Capitulo 4 21
Capitulo 5 34
Apéndice 1 40
Apéndice 2 42
Apéndice 3 99
Apéndice 4 09
Apéndice 5 60
Apéndice 6 62

Apéndice 7 12

© 2022 KPMG Cérdenas Dosal, S.C., sociedad civil mexicana y firma miembro de
la organizacion mundial de KPMG de firmas miembros independientes afiliadas a

autorizacion expresa y por escrito de KPMG




Prologo

Derivado de nuestra actividad profesional e interacciéon con integrantes de
diferentes consejos de administracion y comités de auditoria, lideres de la
funcién de Auditoria Interna y miembros de la Alta Direccion en organizaciones
nacionales e internacionales, hemos preparado el presente manual, cuyo
objetivo consiste en servir como guia practica para todos aquellos consejeros y
ejecutivos vinculados con estas relevantes actividades de gobierno corporativo.

El presente documento contempla ciertos aspectos fundamentales para dichos
grupos de interés, tales como requerimientos basicos y responsabilidades del
Comité de Auditorfa, actividades y areas clave de supervision.

Adicionalmente, proporciona informacién relacionada con retos y mejores
practicas que esperamos puedan ser de ayuda y promuevan la efectividad de
este 6rgano, tanto en companias publicas con valores listados en las bolsas de
valores en México como para miembros de comités en empresas privadas y
familiares que buscan evolucionar hacia la institucionalizacién.

Mantener la eficacia en su mas alto nivel requiere de un liderazgo agil que
posibilite una gestion de la agenda en la que se dé prioridad a los temas

de forma adecuada, monitoreando los procesos internos de supervision y
evaluando periddicamente las habilidades requeridas de los participantes en
estas operaciones.

De igual forma, es necesario evaluar la composicion del Comité de Auditoria,
el cual, en alineacion con el Consejo, debe ser capaz de valorar habitualmente
si la supervision de riesgos esta evolucionando al ritmo en que lo hacen los
mercados y la misma compania, asi como analizar las amenazas internas y
externas a las que esta se enfrenta.

Por supuesto, el contenido agui expuesto podria no estar orientado en detalle a
las necesidades particulares de cada Comité, por lo que las mejores practicas
discutidas deben ser consideradas en el contexto de las circunstancias
particulares y del estado de madurez de la estructura del gobierno corporativo
de cada organizacion.

Nuestro deseo es que este manual apoye a los consejeros y a los miembros de
los comités en sus responsabilidades de supervisiéon e institucionalizacién, de
manera que puedan dar forma a estructuras de gobierno corporativo sélidas y
alineadas a las necesidades de cada entidad, promoviendo conversaciones de
valor con la Alta Direccién para que en conjunto logren un mejor desempeno vy
gestion de la empresa.

Atentamente,

KPMG en México

IPADE Business School
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Jesus Luna
Socio Lider de Private Enterprise

Juan Carlos Reséndiz
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José Carlos Ortiz
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Alejandro Villalobos
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Transporte
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Julian Sanchez
Profesor del érea de Control e Informacion
Directiva y Director Adjunto
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Principios basicos del Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria es un érgano de gobierno corporativo
que apoya al Consejo de Administracion y tiene un papel
fundamental dentro de este, tanto en empresas publicas y
privadas. Sus responsabilidades incluyen, principalmente,

la vigilancia de aspectos clave de la operacién de la
compania; el enfoque de la gestion de riesgos; el proceso
de generacion de informacion financiera; las directrices de
conducta y ética al interior de la empresa y en sus relaciones
con terceros, asi como la supervision de los auditores
interno y externo. En este sentido, su composicion, la
experiencia y conocimientos de las personas que lo integran,
junto con su grado de diligencia, resultan esenciales para
aportar el valor que se espera de este érgano.

En los capitulos siguientes analizaremos a detalle los roles
y responsabilidades de sus miembros, la composicion y
estructura de este, y las funciones de su presidente.

Para comenzar, en esta seccién presentamos aspectos que
definen el rumbo vy alcance de un Comité de Auditoria, entre
los que destacan: enfoque, caracteristicas y dindmica dentro
de la organizacién, consciencia de que cada empresa opera
en ambientes distintos y que lo que funciona para una no
necesariamente lo hara para otra.

La definicién correcta de cada aspecto es necesaria para
establecer expectativas claras sobre la actuacion y metas del
Comité. Si bien estas definiciones pueden ser sencillas en su
descripcion, el camino para lograrlas implica diversas etapas y
didlogos con actores clave en el gobierno corporativo.

Mision

Para las organizaciones publicas que cotizan en la Bolsa,
y las pertenecientes al sector financiero, el enfoque del
Comité de Auditoria es més claro porque se cuenta con
un marco regulatorio que delimita su operacion, mientras
que para las empresas privadas esta tarea implica retos
diferentes en funcién de la madurez de su sistema de
gestion y de la autopercepcion de su estructura de
gobierno corporativo.

Entender los principios que conducen la operacion

del negocio, los riesgos clave y el enfoque de
institucionalizacién y vigilancia del Consejo de
Administracién es el primer paso para configurar un
Comité que esté alineado con los objetivos de dicho
Consejo. Con esta claridad, se puede definir la misién
del Comité vy, a partir de esta, los objetivos y las
caracteristicas de las personas capaces de materializarla.
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La mision del Comité de Auditoria es variable en funcion de
la madurez del sistema de gobierno de la empresa. En las
primeras etapas de madurez, su mision puede enfocarse
en un tema béasico de cumplimiento, mientras que en
estados mas avanzados representa una pieza fundamental
en la institucionalizacién y gestién de riesgos del negocio.

Al definir con claridad la mision para el Comité, alineada con
las expectativas del Consejo, resulta conveniente expresarla
en un estatuto formal que describa claramente sus funciones
y responsabilidades, asi como las de quien lo preside. En

el apéndice 1 de este manual se incluye un ejemplo de
referencia de un estatuto del Comité de Auditoria.

Caracteristicas

La composicion del Comité de Auditoria varia en funcion
de la mision asignada y de las metas planteadas a corto y
largo plazo.

En cualquier caso, la independencia de sus integrantes
es siempre un aspecto esencial para cualquier Comité.
Esta caracteristica define, en gran medida, su capacidad
para supervisar la direccion del negocio hacia las metas
estratégicas aprobadas por el Consejo de Administracién
sin tener conflicto de intereses, al punto de que es
posible afirmar que, cuando falta independencia, ciertos
objetivos clave pueden verse comprometidos.

El término independencia puede tener una definicion
formal, pero la esencia de esta es que no exista conflicto
de interés alguno en el &mbito de sus funciones y que
puedan tener la libertad de retar y cuestionar lo que
juzguen conveniente, por lo que tiene una connotacion
que implica mantener un estado mental de independencia
no solo en hecho, sino también en apariencia.

Una vez que la independencia se garantiza, la inclusion
de los perfiles idbneos construye el entorno para
cumplir la misién del Comité de Auditorfa. Habilidades y
conocimientos en temas como control interno, gestiéon
de riesgos, informacién financiera, auditoria interna,
tecnologias de la informacién y ciberseguridad, entre
otros, son clave en su composicion general, asi como de
la persona que ejerce la Presidencia en particular.

Dichas habilidades pudieran estar distribuidas entre

las consejeras y consejeros; sin embargo, en ciertas
situaciones o temas en particular, los consejeros pueden
solicitar la contratacion de asesores especialistas para
temas puntuales, privilegiando siempre la independencia,
tanto de los consejeros como de los asesores
contratados para algun propésito definido.
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Otro aspecto relevante es que quienes componen

el Comité deben tener la capacidad de cuestionar
proactivamente a la direccién e identificar y hacer

notar las areas de oportunidad de la empresa. Resulta
crucial para los miembros de dicho organismo vigilar y
monitorear que las posiciones de liderazgo dentro de

la compania marquen la pauta sobre la importancia del
cumplimiento en el control interno y de la administracién
de riesgos, buscando que esto permee en toda la
organizacion y demostrando compromiso con temas de
integridad y ética de manera permanente.

Dinamica enla organizacion

La adecuada seleccion de consejeras y consejeros, asi
como de los miembros de la funcion de Auditoria Interna,
sera de gran relevancia para lograr procesos 6ptimos

de recopilacion, seleccion, andlisis de informacion y
presentacion de resultados, los cuales determinan la
capacidad de logro del Comité de Auditoria.

En este sentido, una adecuada interaccion con las
diferentes capas de gestion de la empresa permite
insertar al Comité como un elemento de creacién y
mantenimiento de valor del negocio. Para lograr este nivel
de insercion, dos temas son fundamentales:

e |las capacidades descritas previamente

e Laformalidad con la que se integre el Comité de
Auditoria a la estructura de gobierno corporativo y
de gestion en cada empresa

Es fundamental acordar y formalizar politicas de
funcionamiento y protocolos de comunicacién del Comité
con el Consejo de Administracion, con el equipo directivo
de la entidad y con sus auditores interno y externo.

Asimismo, es importante no perder la oportunidad ni
esperar a que se lleven a cabo las sesiones del Comité

de Auditoria para informarle temas relevantes. Para ello debe
tenerse claramente estructurado y definido un proceso de
comunicacion que dé a conocer asuntos urgentes cuando sea
necesario y convocar a sesiones extraordinarias en funcion de
la relevancia del asunto a tratar para la organizacion.

Adicionalmente, para que el Comité de Auditoria pueda
tomar decisiones y cumplir su mandato, es vital que
cuente con la informacién detallada y precisa. Por esta
razon, es necesario contar con fuentes y procesos
confiables de procesamiento de datos.

miembros indepe
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Alineacion estratégica

El Comité de Auditoria constituye una extension de las
capacidades del Consejo, por ello se espera que participe en
decisiones complejas y trascendentales para la empresa.

El analisis y sugerencias que pueda aportar en temas
como administracién de riesgos, eficiencia y control

de procesos, financiamiento, calidad de la informacion,
enfoque de gestion, entre otros, hace evidente su
relevancia como pieza clave en la definicion y ejecucion
estratégica de la organizacion.

Cuando el Comité de Auditoria funciona con precision,
siguiendo politicas y procedimientos definidos
adecuadamente, presentando informacién estructurada,
soélida y de ayuda para mejorar los procesos de las areas
operativas y administrativas, resulta claramente visible
coémo su acoplamiento en la estructura de gobierno
corporativo aporta elementos e informacion de utilidad
para las definiciones estratégicas.

El escenario descrito, si bien es el esperado, puede llegar
a darse en un contexto en el que la mision del Comité de
Auditorfa no esté claramente integrada con la estrategia
del negocio, en cuyo caso las ventajas de contar con este
érgano se veran reflejadas apenas en mejoras marginales
de los procesos y su estabilidad, identificando, por
excepcion, aspectos de alto impacto para la empresa.

En contraste, cuando una operacién formal y estructurada
del Comité queda insertada como elemento clave en la
supervision de la estrategia, ademas de lograr fomentar

la estabilidad de los procesos de manera natural, provee
contenidos de valor para que los equipos directivos y de
gobierno corporativo tomen decisiones informadas sobre
aspectos de alto impacto (sean oportunidades o riesgos),
que, de otra forma, no llegarfan con suficiente anticipacion,
proveyendo poca o nula capacidad de reaccion.

Crear un Comité de Auditoria con el enfoque descrito
representa un reto significativo, particularmente porgue no
todos los factores que definen su funcionamiento dependen
por completo de este (por ejemplo, la mision del Comité es
encomendada desde el Consejo de Administracion).
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Marco regulatorio enMexico

Existen regulaciones que requieren la existencia de un
Comité de Auditoria para empresas publicas en diversos
paises, asi como requerimientos especificos relativos a
su independencia. Por otra parte, las empresas privadas
pueden beneficiarse de adoptar, de manera voluntaria, los
lineamientos aplicables a aquellas que cotizan en alguna
bolsa de valores, a fin de lograr una mejor gestiéon e
institucionalizacion.

En este apartado se mencionan las principales
regulaciones en nuestro pais y se realiza una
comparacion con las de economias méas maduras.

La Ley del Mercado de Valores de México (LMV)
establece ciertos requerimientos en relacion al Comité de
Auditoria para empresas que cotizan algun instrumento
en alguna de las bolsas de valores que actualmente
operan en México. El mismo caso se aplica a diversas
entidades financieras reguladas donde se hara referencia,
a manera de ejemplo, a la Ley de Instituciones de Crédito
(LIC), que también establece requerimientos similares.

Al respecto, el articulo 126 de la LMV y el 21 de la LIC
ordenan que el Consejo de Administracion cuente con

un Comité, mientras que el articulo 242 sefala que dicho
6rgano debe ser presidido por un consejero independiente,
requisito similar solicitado a entidades financieras.

Derivado de la emision, en abril de 2018," de las
disposiciones de caracter general aplicables a las
entidades y emisoras supervisadas por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores que contraten servicios
de auditoria externa de estados financieros basicos,
comunmente conocida como Circular Unica de Auditores
Externos (CUAE), se puntualizaron las obligaciones del
Comité de Auditorfa, de la administracion de la compania
y del auditor externo, lo que detona la necesidad de
fortalecer la comunicacion e interaccion entre las partes.

Las obligaciones a cargo del Comité de Auditoria de
entidades o emisoras,? conforme lo detalla la CUAE, son
diversas y abarcan temas como los siguientes:

e Designacioén o ratificacion anual del auditor
externo, revisando que cumpla con los requisitos
que establece la CUAE al respecto (evaluacion

1 La CUAE fue emitida en abril de 2018 y entrd en vigor el 1.° de agosto de ese ano.

de sus conocimientos y experiencia profesional,
independencia, seguimiento del progreso de la
auditoria, entre otros)

e Sustitucion del auditor externo

e (Contratacién de servicios distintos al de auditoria
externa de estados financieros béasicos

e Comunicaciéon constante con el auditor externo,
acorde con el enfoque de revisién que adoptd

e Evaluacion del desempeno del auditor externo,
mas alld del término del encargo de la auditoria
externa, tomando en cuenta las opiniones,
informes y comunicados emitidos

Asimismo, las disposiciones de caracter general,
aplicables a las instituciones de crédito (Circular Unica de
Bancos), en su articulo 154 define las funciones que se
esperan del Comité, entre las que se encuentran:

[. Aprobacién y monitoreo del estado que guarda
el sistema de control interno

[I. Aprobacién y monitoreo de las politicas
generales de operacion

[11. Evaluacion del plan de continuidad de negocio

V. Aprobacién y monitoreo del estado que guarda
el control interno para reporte financiero

V. Aprobacion del cédigo de conducta

VI. Cambios a las politicas contables usadas por
la entidad

VII. Contratacion de auditorias especializadas

VIII. Supervisién y apoyo del area de Auditoria Interna

Asimismo, define una serie de responsabilidades de
reporte al Consejo de Administracion.

Dado que las actividades y obligaciones a cargo del Comité
de Auditoria de entidades y emisoras, conforme lo define

la CUAE vy las regulaciones bancarias, son diversas, hemos
preparado el apéndice 2: Lista de verificacion de actividades
a cargo del Comité de Auditoria, para apoyar a los comités
de entidades a verificar qué tareas estan a su cargo.

Por otra parte, en organizaciones privadas o empresas
familiares que no cotizan en bolsa, el Comité puede
adoptar los requerimientos establecidos por la CUAE o en
la Circular Unica de Bancos como una mejor practica, lo
que, sin duda, aportara valor en la operacién del Comité
de Auditoria y en su interaccién con la administracion y
los auditores interno y externo.

2 Conforme lo define el articulo 1.° de la CUAE el concepto de “emisoras” se refiere a las personas morales que soliciten y, en su caso, obtengan y mantengan
la inscripcién de sus valores en el Registro Nacional de Valores, también conocidas como entidades listadas o publicas. El concepto de “entidades” comprende a
aquellas personas morales que integran el sector financiero sujetas a la regulacion por parte de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.
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Regulac"‘m en Méxmoven mercados madums de acuerdo con las regulaciones de los mercados

de capitales en diferentes paises, analizaremos los

La regulacién en nuestro pais relativa al Comité de conceptos mas relevantes de la regulacion en México
Auditoria se ha venido fortaleciendo en los ultimos sobre dichos comités, haciendo una comparaciéon con
anos para alinearse, en ciertos aspectos, con mercados las regulaciones de Espanay EE. UU. (ver apéndice 3).

maduros que cuentan con regulaciones mas robustas en

torno al gobierno corporativo, como es el caso de Espana  En el apéndice 4 se encuentra un indice de siglas en

y Estados Unidos. el cual se detallan las definiciones que se abordan
en este capitulo.

Adicionalmente, derivado de la diversidad que existe
en torno a las obligaciones y actividades del Comité,
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Composiciony estructura del Comite
de Auditoria

Al hablar sobre la composicion y estructura que deberia
tener un Comité, estos temas son mucho maés claros para
las empresas publicas y entidades financieras, ya que la
LMV en México y la diversa regulacion financiera o los
lineamientos de la Comision de Bolsa y Valores de Estados
Unidos (SEC, por sus siglas en inglés) definen claramente
la cantidad minima de integrantes y los requisitos de
independencia de sus integrantes. Sin embargo, es comun
que en empresas privadas o familiares exista inquietud
sobre cémo estructurar el Comité de Auditoria para que

logre de forma efectiva los objetivos que se le encomiendan.

En este capitulo se describen algunas caracteristicas
y practicas que pueden ayudar a disenar y estructurar
un Comité fuerte y eficaz. Estas recomendaciones
estan basadas en mejores practicas identificadas en el
mercado, las cuales es necesario adaptar a la realidad
operativa y cultural propia de cada compania vy al
momento particular por el que atraviesa.

Requerimientos paraempresas pablicas

En este caso particular, la regulacion en México

requiere que el Comité de Auditoria esté compuesto por
consejeros independientes en su totalidad y que este
cuente con un minimo de tres integrantes, con excepcion
de las sociedades anénimas bursatiles controladas por
una persona o un grupo con 50% o mas de las acciones,
en cuyo caso los miembros independientes deben ser
mayoria y la situacion debe ser revelada. Este requisito
es similar para las entidades financieras.

En Estados Unidos, las companias publicas que cotizan
en bolsas como NYSE y Nasdaqg tienen como requisito
que el Comité esté integrado en su totalidad por
consejeros independientes, contando con un minimo
de tres integrantes.

Cantidad de integrantes e independencia

El tamano que debe tener el Comité de Auditoria varia
dependiendo de las necesidades y cultura de la empresa,
y del nivel de madurez de su gobierno corporativo; no
obstante, es importante considerar que un nimero
demasiado elevado de miembros puede prolongar la

discusion y el debate, mientras que un nimero demasiado
bajo puede impedir que el presidente de dicho érgano reciba
suficiente informacién especializada que propicie el debate
desde distintas perspectivas y areas de especialidad.

Con base en esto, se recomienda que el Comité

cuente con entre tres y cinco integrantes que sean
independientes y que cumplan con ciertos requisitos de
conocimientos financieros.®

Dada la exigente funcion y responsabilidades del Comité
de Auditorfa, y el importante compromiso de tiempo que
implica servir eficazmente, se recomienda que el Consejo
de Administracion de la empresa limite la cantidad de
compromisos que los miembros de dicho Comité puedan
tener en otras companias, sobre todo en otro Comité de
Auditoria o Consejo.

Independencia de actuacion

Esta es un elemento clave para lograr el objetivo

para el cual fue creado el Comité que, en un sentido
amplio, implica vigilar que la operacién del negocio esté
alineada con los objetivos y directrices que el Consejo
de Administracion aprobd para el equipo directivo de la
empresa. La evidencia empirica es rica en cuanto al valor
generado por comités con alto grado de independencia.

Los miembros del Comité deben ser expertos en
comunicarse con la direccion y con los auditores internos
y externos. Ademas, deben estar dispuestos a cuestionar
e indagar sobre los sistemas de control y de gestion de
riesgos, la contabilidad y la presentacion de informes
corporativos de la empresa, sin sesgo o conflicto de
intereses.

Todas estas funciones requieren del Comité de Auditoria
una perspectiva objetiva que le permita entender los
elementos clave de gestion y control del negocio, asi
como visualizar que estén alineados a la estrategia y a un
mecanismo transparente de rendicion de cuentas. Dicha
perspectiva objetiva representa la mayor virtud que un
Comité puede tener.

Regularmente, el grado de objetividad es proporcional al
grado de independencia de los integrantes del Comité,
por lo que entre mas elevada sea la independencia de los
miembros, mayor sera la objetividad del érgano.

3 Cada vez se acumula més evidencia de los beneficios de contar con una proporcion balanceada de hombres y mujeres en el Comité de Auditoria.
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La independencia de criterio de todos los miembros

del Comité de Auditoria es un aspecto fundamental
sobre su efectividad, particularmente al supervisar areas
donde los juicios y las estimaciones son significativas.
Como referencia, la regulacién en México menciona los
aspectos generales de independencia que deben cumplir
los consejeros independientes. Ejemplos de estos
aspectos son que los miembros del Comité no deben ser
directivos relevantes o empleados de la empresa ni tener
influencia significativa o poder de mando en la misma,
entre otros.

Pueden existir guias para ser considerado un consejero
independiente; sin embargo, generalmente para que una
persona sea independiente debera no ser accionista,
empleada o directiva de la sociedad o haber estado en
estos supuestos en los Ultimos 12 meses antes de su
designacién como consejero. Asimismo, debe no tener
influencia significativa o poder de mando sobre los
directivos de la sociedad, ser cliente, proveedor, deudor
o acreedor relevante de la sociedad o ser pariente de
algun accionista, empleado, directivo, asesor, cliente,
proveedor, deudor o acreedor, cuya influencia pueda
restarle independencia.

Corresponde al Consejo determinar la condicion de
independencia de los miembros del Comité. Para ello
debe validar que no haya ninguna relacién material con la
empresa ni cualquier otra condicién que pueda interferir
con el ejercicio del juicio profesional e independiente en
el desempeno de sus responsabilidades.

Muchas empresas incorporan los criterios de
independencia del Comité de Auditoria a los criterios
aplicables a todos los consejeros independientes para
evitar tener diferentes niveles de independencia.

En péarrafos anteriores se ha mencionado la importancia
de contar con un Comité independiente; no obstante, en
ocasiones las condiciones de gobierno de la empresa, la
participacion accionaria y el momento evolutivo aln no
son propicios para estructurar un érgano completamente
independiente. En estos casos, vale la pena considerar
que, al menos en una primera instancia, el presidente
del Comité de Auditoria sea independiente y dar pasos
planeados hacia la integracion de un Comité con
mayoria de personas independientes hasta llegar a la
independencia total de sus miembros.

Con el fin de documentar el compromiso de
independencia de los miembros del Comité de Auditoria
se sugiere preparar una declaratoria que muestre el
compromiso de independencia dentro del esquema ético
de la organizacién. Un ejemplo de dicha declaratoria

se muestra en el apéndice 5 y puede utilizarse como
punto de partida para que la organizacion la adapte a sus
necesidades, y documente formalmente la independencia
del consejero. Asimismo, se recomienda monitorear
constantemente la independencia de los consejeros.
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Nombramientos e incorporaciones

Uno de los aspectos criticos a tomar en cuenta durante
la conformacion del Comité de Auditoria, ademas de la
definiciéon respecto al conocimiento y experiencia que se
espera obtener de los miembros, es el establecimiento
de expectativas claras de lo que se espera de ellos,
como el tipo de aportaciones y el tiempo a dedicar antes,
durante y después de las sesiones de trabajo. Ademas,
resulta fundamental comunicar las bases de evaluacion
del desempeno individual y los criterios que provocaria
perder la condicion de miembro, asi como la duracion
del mandato vy la frecuencia con la que se podra renovar.
Cada vez es méas comun la existencia de politicas de
rotacion de miembros del Comité.

Ya sea la primera experiencia como integrantes del
Comité de Auditoria o que cuenten con una amplia
trayectoria en la materia, cuanto mas eficiente sea el
proceso de incorporacién, mas rapido podran anadir valor
a la organizacion.

El proceso de incorporacion debe estar disehado para
ayudar al nuevo miembro del Comité a ponerse al dia
rapidamente sobre:

e Lafunciény responsabilidades del Comité de Auditoria

e |Laempresa, su estrategia, situacion financiera,
operaciones, liderazgo y principales oportunidades y
riesgos, asi como cuestiones y tendencias exclusivas
del sector

e Temas relevantes de informacion financiera, incluidas

las especificas del sector de la empresa

La cultura y la dindmica del Comité y del Consejo

Antecedentes sobre problemas actuales y emergentes

Resumen del ejercicio de riesgos estratégicos

Politicas relevantes de la empresa, incluido el cédigo

de conducta vy la politica sobre la linea ética

e  Cualquier informe sobre la eficiencia del control interno
y la funcién de Auditoria Interna

e Enfoque de la empresa en aspectos ambientales,
sociales y de gobierno (ASG), y el estado que guarda la
gestion sobre estos
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Para quienes sea su primera experiencia en el Comité de
Auditoria resulta esencial recibir una orientacion sobre la
funcién y las responsabilidades béasicas de este érgano,
incluida una revision de los deberes legales y el nivel de

diligencia esperado, aplicables a los miembros en general.

Aunque el Comité de Auditoria de empresas publicas
tiene el mismo conjunto de responsabilidades béasicas
establecidas en la regulacion, puede haber una variacion
significativa en cuanto al enfoque y alcance de su
participacion en la supervisién sobre la gestiéon de
riesgos, ética, cumplimiento y control interno que guarda
la organizacion.

Con base en lo anterior, el proceso de incorporacion

al Comité de Auditorfa debe ayudar al nuevo miembro

a comprender el alcance de este en cuanto a la
supervision de dichos temas. Aunque esto puede

estar descrito en los estatutos del Comité mismo o en
documentos publicos de la empresa, a menudo estos
documentos son demasiado generales para ser Utiles en
este punto, por lo que resulta conveniente apoyarse en
la Secretarfa o la Presidencia.

La incorporacion debe abarcar también otros aspectos
basicos que le permitan al nuevo miembro adquirir
conocimientos de la empresa, tales como a qué se dedica,
cémo genera utilidades, su modelo de negocio, hacia
donde se dirige, sus oportunidades vy riesgos significativos
gue presenta, asi como su entorno de control.

La cantidad de informacion que necesita un nuevo
miembro varfa en funcién de sus conocimientos
personales sobre la organizacion, el sectory la
complejidad en la que esta se desenvuelve.

Por otro lado, las reuniones con los lideres de cada
negocio clave de la empresa y con las direcciones de
Finanzas (CFO, por sus siglas en inglés), tecnologia,
informacién, cumplimiento, riesgos, relacién con
inversionistas, Auditoria Interna, consejeros y auditor
externo pueden ayudar a quienes se integran al Comité a
reunir informacion valiosa sobre la entidad.

Algunos materiales de lectura esencial como parte
de cualquier proceso de incorporaciéon podrian ser
los siguientes:

e |nformes financieros anuales y trimestrales de la
empresa, presentados ante la Bolsa o generados de
manera interna para empresas privadas durante los
dos ultimos afnos

© 2022 KPMG Cérde
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e Actas y materiales de las reuniones del Comité
de Auditoria

e Materiales relacionados con la estrategia de la
empresa, incluido el plan estratégico actual, el
anterior e indicadores clave de desempefno que se
utilicen para hacer un seguimiento de los avances
con respecto al plan

e Materiales relacionados con el riesgo, incluidas las
actividades o el programa de gestion del riesgo
empresarial (si la compania lo tiene), como se
distribuye la supervisién del riesgo entre los comités
permanentes del Consejo, los informes o analisis de
riesgo, segun corresponda, y los resimenes de los
planes de continuidad del negocio y de gestién de
crisis de la empresa

e Meétricas e indicadores clave de desempeno ASG

e Materiales relevantes para el cumplimiento,
incluyendo:

— Cddigo de conducta y los procedimientos de
denuncia de irregularidades

— Resumen de las quejas de los denunciantes y
codmo se han gestionado

— Comunicaciones con los reguladores, incluidas
las cartas de comentarios de reguladores

— Investigaciones vy litigios significativos

— Plan de Auditoria Interna para el ano en curso e
informes del ano anterior

— Informes del auditor externoy
comunicaciones escritas

— Informacion sobre el uso y aplicacién por parte
de la empresa de medidas financieras, como
normas contables, y de medidas no financieras,
como las relativas a temas ASG

Para desarrollar una comprensiéon completa de la empresa,
los integrantes del Comité deben considerar informacion
de fuentes externas, como la proporcionada por el
auditor externo. Adicionalmente, un miembro de reciente
incorporacion puede encontrar contenido valioso sobre
los riesgos de la empresa, revisando los informes de

los analistas bursétiles, las conversaciones en las redes
sociales, los reportes sobre la percepcion del valor de

la marca por parte de los consumidores y los informes
sobre los riesgos a los que se enfrentan otras empresas
del mismo sector. La clave es obtener informacion que
muestre a la empresa desde distintos puntos de vista,
incluyendo las perspectivas de criticos y seguidores.
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En cuanto a la designaciéon de una nueva persona para

la Presidencia del Comité de Auditoria, ademas de las
actividades y recomendaciones generales descritas, hay
que considerar si la transicion representa una oportunidad
para el propio Comité. En tal caso, puede aprovecharse
dicho periodo para reunir informacion relevante en torno
a la eficacia de este 6rgano a fin de realizar los cambios
necesarios para garantizar que este mantenga un buen
ritmo de trabajo. Ademas, el nombramiento de una nueva
persona en la Presidencia suele ser un momento idéneo
para revisar el plan de sucesién.

Aptitudesy habilidades

El valor que puede aportar el Comité de Auditoria a la
organizacion se encuentra estrechamente relacionado
con la experiencia, conocimientos y competencia de sus
integrantes. Por ello, para determinar su composicion

es relevante considerar las aptitudes, experiencia y
calificaciones formales de las personas que lo conforman,
de tal manera que las capacidades de cada miembro se
complementen.

Las funciones y responsabilidades del Comité requieren

un entendimiento de temas que abarcan desde asuntos
financieros hasta conceptos de auditoria interna y control
interno, gestion de riesgos y cumplimiento regulatorio.
Ademas, se debe considerar la necesidad de contar con
experiencia de temas comunes actuales, como pueden ser
tecnologia de la informacién y riesgos de ciberseguridad.

Es importante contar con habilidades dentro del Comité
de Auditoria que permitan monitorear riesgos ambientales
y sociales relevantes para la organizacion, asi como el
enfoque de gestion y reporteo ASG.

Algunos conocimientos generales recomendados en
este tema son:

Desarrollo de estrategias ASG

Gestion ambiental, social y definicion de métricas
e indicadores de desempeno

Riesgos de cambio climatico

Conocimiento de estdndares de reporteo de
aspectos ASG y de cambio climatico
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Conforme a las caracteristicas y riesgos particulares

de cada entidad se deben considerar especialidades
particulares. En ocasiones, dichas caracteristicas o riesgos
pueden tener caracter esporadico y, en esos casos, se
sugiere contar con asesores especialistas independientes
para el Comité.

Por lo general, los miembros del Comité de Auditoria
deben contar con cualidades personales como las
siguientes:

Integridad y estricto apego a normas éticas
Habilidades interpersonales solidas

Buen criterio

Habilidad y disposicion para cuestionar e indagar
Compromiso personal y dedicacion de tiempo para
actuar de forma eficaz

Conocimiento financiero, experienciay
formacion continua

La regulacién aplicable a empresas publicas en Estados
Unidos requiere que al menos uno de los integrantes del
Comité sea especialista en la generaciéon de informacion
financiera y de normas contables.* Aungue los requisitos
para empresas publicas y reguladas en México no lo
exigen, es recomendable contar con una persona que
conozca a profundidad dichos temas. El nivel de pericia
requerido varia en funcién de la organizacion y cada
Consejo de Administracion debe determinar sus propios
criterios con base en la regulacion pertinente.

En ciertos casos, la capacidad de por lo menos uno de
los integrantes del Comité de Auditoria debe ir mas

alld de una familiaridad respecto a conceptos basicos
sobre estados financieros. Este miembro del Comité
debe ser capaz de comprender las normas contables
sobre las cuales se preparan los estados financieros y
se fundamentan los juicios de valor del auditor, asi como
estar preparado para invertir el tiempo necesario en
comprender por qué se seleccionan y como se aplican
las politicas contables criticas.

En ese sentido, es recomendable contar con un
miembro que posea experiencia laboral previa en

un puesto financiero destacado, que haya asumido
responsabilidades de supervision de la informacion
financiera o que cuente con una certificacion en finanzas
o contabilidad.

Algunos conocimientos generales recomendados en
cuanto a aspectos financieros son los siguientes:

e Comprensién de las normas de informacion
financiera, como las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (IFRS, por sus siglas en inglés)

e (Capacidad de evaluar como se aplican las normas
contables para las estimaciones, provisiones y
reservas criticas

e Experiencia en la preparacion, auditoria, anélisis o
evaluacién de estados financieros con amplitud y
nivel de complejidad comparables, asi como en la
supervision activa de personas a cargo de dichas
actividades

e Conocimiento de control interno sobre la
generacioén y preparacion de estados financieros

Los miembros del Comité de Auditoria deben
preocuparse por estar actualizados en temas que sean
relevantes para sus funciones. Con base en ello, este
organo puede considerar la posibilidad de ofrecer a sus
integrantes el acceso a programas de formacion sobre
los ultimos acontecimientos, cuestiones emergentes,
practicas avanzadas o cualquier tema que fortalezca sus
conocimientos.

Universidades, grupos industriales y de gobierno
corporativo, organizaciones sin fines de lucro y
proveedores de servicios profesionales ofrecen una
variedad de programas que pueden adaptarse a las
necesidades del Comité.

Funcionesy obligaciones de la Presidencia del
Comite de Auditoria

La Presidencia del Comité de Auditoria es una funcién clave
para el éxito y eficacia de este érgano. La regulaciéon en
Meéxico es clara cuando senala la relevancia y actividades
que esta debe desempenar. La LMV menciona, por ejemplo,
que la persona responsable es designada y removida por

el Consejo, y que es seleccionada por su experiencia,
reconocida capacidad y prestigio profesional, lo que habla de
la importancia del perfil al momento de elegirla.

Mas alla de las responsabilidades del Comité de Auditoria,
establecidas en la regulacion local o internacional, el
liderazgo de la Presidencia del Comité de Auditoria es vital
para la eficacia de este, pues establece el tono, estilo de
trabajo y orden del dia.

4 | a seccion 407 de la Ley Sarbanes Oxley exige a las companias publicas revelar si se tiene al menos un “experto financiero” en el Comité de Auditoria; en caso de que asi sea, se
necesita dar a conocer su nombre y si es independiente de la Administracién. Si la compania no cuenta con un “experto financiero”, debe publicar este hecho y explicar el porqué.
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La experiencia practica muestra que la Presidencia méas
eficaz es aquella con alto nivel de compromiso, que
reconoce que el cargo puede requerir su atencién en
cualquier momento, més allé de las reuniones, y que

se esfuerza por establecer con claridad las expectativas
respecto a los integrantes del Comité, del equipo directivo
y los auditores internos y externos, asegurandose de que
se emplean los recursos adecuados para apoyar la calidad
de los informes financieros y del auditor interno.®

Para ejercer una gestion eficaz, la Presidencia del
Comiteé de Auditoria debe tener un claro conocimiento
de las obligaciones y responsabilidades de este érgano,
dedicar el tiempo necesario (que varia en funcién del
tamano y la complejidad de la empresa), estar disponible
para asuntos urgentes y tiempos de crisis, y contar

con las habilidades empresariales, financieras, de
comunicacioén y liderazgo necesarias.

En particular, la Presidencia debe desempenar un papel de
liderazgo proactivo al:

e Establecer el ritmo: dedicado, informado, inquisitivo e
independiente, dispuesto a retar a la direccién cuando
sea necesario

e Mantener al Comité centrado en lo que es importante:
la calidad de la informacién contable y financiera, asi
como la eficacia de los controles internos

Asegurarse de que el Comité de Auditoria dispone de
la informacién, recursos y apoyo para realizar su trabajo
y manejar la creciente cartera de asuntos que se le
solicita gestionar

Revisar y perfeccionar periédicamente los estatutos
del Comité, incluyendo la colaboracion del Consejo

de Administracion y los presidentes de los distintos
comités para reasignar responsabilidades si la carga de
trabajo del 6rgano esté desequilibrada

Asegurar la participacion de todas las personas que
conforman el Comité de Auditoria

Promover la comunicacion, tanto formal como informal,
entre integrantes

Dedicar tiempo entre reuniones para trabajar

con la direccién, auditores internos y externos,
cerciorandose de que el Comité identifica y aborda
todos los asuntos relevantes

Ayudar a garantizar que la organizacién cuenta con

los medios, conocimiento y recursos necesarios para
mantener la calidad de los informes financieros
Establecer expectativas claras para los auditores
externos e internos

Evaluar el ambiente de control en la Alta Direccion y en
toda la empresa

Valorar si los integrantes del Comité cuentan con la
experiencia para supervisar el programa integral de
riesgo empresarial y obtener las aportaciones de

los especialistas
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5 La evidencia empirica senala la conveniencia de que la Presidencia del Comité de Auditoria cuente con conocimientos de contabilidad financiera.
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También es importante que la Presidencia vigile el
cumplimiento de responsabilidades formales que recaen
en la posicién; por ejemplo, en el caso de empresas
publicas en México debe presentar un informe anual de
temas claramente especificados en la LMV.

A continuacion, se enlistan algunos pasos que la
experiencia sefala como convenientes para una
Presidencia eficaz:

1. Seleccionar a las personas idéneas para integrar el
Comité de Auditorfa:

[. Verificar que sus aptitudes, conocimientos y
experiencias son las adecuadas para las tareas
a realizar

[I.  Considerar las denominadas destrezas
sociales (habilidades blandas)

[Il. Cerciorarse de que existen planes de
sucesion adecuados para la Presidencia y
otras posiciones dentro del Comité

2. Asegurarse de que los integrantes tienen la
capacidad de:

[. Identificar las necesidades de aprendizaje y
las carencias de conocimientos

Il. Verificar que cada miembro dispone de un
plan de desarrollo profesional a su medida

[ll. Garantizar que el Comité tiene acceso a
expertos y otros especialistas externos

3. Cerciorarse de que el Comité de Auditoria entabla
relaciones constructivas con el equipo directivo, los
auditores y asesores:

[. Participar en reuniones o didlogos informales
con la direccion, los auditores y los asesores
para crear empatia

II. Realizar sesiones privadas en cada reunion del
Comité mediante una planificacién previa

[Il. Asistir a reuniones en la empresa para
profundizar en la comprension de los
problemas y aportar valor a las reuniones

V. Asegurarse de que las personas en puestos
directivos clave (responsables de operaciones,
riesgos principales, entre otras) asistan a las
reuniones y participen en ellas como invitados
cuando se requiera

V. Garantizar que las personas en puestos de
mando intermedio se han comprometido de
forma adecuada

miembros indepe

4. Crear reglas basicas para las reuniones de trabajo:

I.  Abordar las cuestiones sin pasar al plano
personal, centrase en lo que es correcto,
no en quién cometié una equivocacion

[I. No utilizar la reunion del Comité para
abordar cuestiones que deben planearse en
reuniones del Consejo de Administracion o
del equipo directivo

[Il. Centrarse en la cuestién: no ser ambiguo ni
salirse del tema que se esta debatiendo

V. No utilizar las reuniones del Comité para
hacer gala de superioridad intelectual,
conocimientos o excelencia

V. Ser positivo y constructivo: mostrar
desacuerdo, pero realizando sugerencias
constructivas

5. Hacer lo necesario para que el Comité tenga acceso

a la informacién adecuada:

I.  Trabajar en equipo para garantizar que los
documentos del Comité, el acceso a la
direccion y otros flujos de informacion sean
adecuados

II.  Garantizar que los documentos:

(1) Sean oportunos

(2) Den prioridad a las cuestiones clave

(3) Incluyan los datos comparativos y de
tendencias adecuados

[Il. Que los documentos sean comprensibles, es
decir, no excesivamente largos o complejos

6. Garantizar que se tratan los asuntos adecuados en la

sala de reuniones del Comité:

I.  Planificar con antelacién el estilo y el
contenido de las conversaciones en las
reuniones del Comité

Il.  Garantizar que todas las conversaciones
tienen una finalidad clara

[Il. Reservar tiempo para la decision, la reflexion y
la evaluacion

IV. Cuidar que los asuntos rutinarios del Comité
no resten tiempo a temas cruciales

V. Cerciorarse de que los puntos del orden del
dia no sean tan numerosos que no puedan
ajustarse para incluir cuestiones especiales
0 asuntos planteados a titulo personal por
algun integrante
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JAl Garantizar que el Comité tiene acceso a perspectivas
y puntos de vista externos:

|.  Recurrir a especialistas externos para
presentar o debatir riesgos especificos y
cuestiones de negocio 0 macroecondémicas

[I.  Asegurarse de que se comprende el punto
de vista del inversionista sobre la direccién,
la organizacién y el sector donde opera

Evaluar el desempefno de manera continua, ademas
de las revisiones periddicas formales:

I.  Observar, cuestionar y resolver

II. Realizar sesiones “uno a uno” con
miembros del Comité y asistentes

[Il. Considerar la posibilidad de acudir a un
tercero independiente para evaluar el
desempeno del Comité

Funcionesy obligaciones de la Secretariadel
Comite de Auditoria

La Secretaria del Comité debe contar con una persona con
la capacidad de entender los temas que se tratan en las
sesiones y resumirlos para redactar las minutas, ademas
de las habilidades que le permitan dar seguimiento a
asuntos relevantes, coordinar la preparacion de materiales
y agendar las reuniones.

En muchas organizaciones, la responsabilidad de convocar
a las sesiones y de asegurarse de que los integrantes

del Comité de Auditoria reciban de forma oportuna los
materiales de estudio antes de la sesién (por lo regular,

con una semana de antelacion) recae en la Secretaria.

Esta funcion también coordina el archivo y resguardo de
minutas, acuerdos y reportes al Consejo de Administracion
realizados por el Comité, asi como las interacciones con

el equipo directivo, ya sea coordinando la obtencion de
informacién para la sesion o invitando a alguna persona del
equipo directivo.

Con respecto a las minutas, es esencial contar con un
proceso robusto y estructurado para la documentacion
de los acuerdos de cada sesion, el registro de asistencia
y la revelaciéon de cualquier conflicto de interés al inicio
de cada reunion.

En funcién de la naturaleza de cada organizacion, se
recomienda considerar el nivel de detalle que se desea
incluir en las minutas. Lo mas recomendable es acercarse
con el area juridica para determinar el nivel de detalle y
contenido apropiado para estos documentos, ya que,

en la gran mayoria de los casos, se documentan temas
sensibles y confidenciales.

Asimismo, en el caso de entidades publicas y reguladas, es
importante que la Secretarfa defina las responsabilidades de
documentacion del debido cumplimiento de las actividades
minimas esperadas por parte del Comité de Auditoria,
plasmadas en las diferentes regulaciones.

Ante la necesidad de confidencialidad, es importante
establecer los candados y controles adecuados al
compartir informacion, particularmente cuando esto se da
a través de medios digitales como el correo electrénico o
las plataformas tecnolégicas.
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Funciones yresponsabilidades del Comité
de Auditoria

El enfoque del Comité puede variar de una organizacion

a otra, de acuerdo con las responsabilidades que le son
delegadas por el Consejo de Administracién. Para las
empresas publicas en México, la LMV define claramente
los aspectos minimos de vigilancia a cargo de este érgano.
Asimismo, para las entidades del sector financiero, diversas
regulaciones, siendo la méas representativa la Circular Unica
de Bancos, define las funciones que se esperan del Comité
de Auditoria. Estas fueron previamente descritas en el
capitulo 2 de este manual.

Para empresas privadas, gue no estan obligadas a cumplir con
los requerimientos de estas regulaciones, las responsabilidades
asignadas al Comité se pueden adaptar a sus propias
condiciones, considerando, entre otros factores, su situacion
financiera, el grado de madurez de su sistema de gestion,

su estructura organizacional y el nivel de participacion de
accionistas en la operacién, manteniendo siempre el objetivo
fundamental de vigilancia, para lo cual es muy importante que
el alcance de las responsabilidades del mandato otorgado esté
documentado claramente en los estatutos.

Este capitulo describe los aspectos que, con base en las
buenas préacticas que nuestra experiencia nos ha permitido
conocer, integran el conjunto de funciones y responsabilidades
de un Comité de Auditoria con enfoque integral.

Objetivo del Comité y surelacion con el Consejo

La constitucion del Comité de Auditoria corre a cargo del
Consejo de Administracion de la empresa y, desde una
perspectiva juridica, por lo general, todas sus decisiones son
también responsabilidad colectiva del Consejo.

Por lo general, el Comité se crea para ayudar al Consejo

de Administracién a cumplir con su responsabilidad de
garantizar la idoneidad y eficacia de la gestiéon de riesgos, la
presentacion de la informacioén financiera, y las actividades
de control y de gobierno corporativo. El modo en que el
Comité de Auditoria cumple esta misién varia en funcion de
las capacidades vy aptitudes de sus integrantes, la claridad
de su misién y la pauta marcada en el nivel mas alto de la
estructura de gobierno de la compania.

Las atribuciones del Comité deben ser claras en lo relativo al

alcance de sus responsabilidades y la manera en que debe
cumplirlas en representacion del Consejo.
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Si bien la funcion del Comité de Auditoria es, en Ultima
instancia, decision del Consejo de Administracion con
arreglo a cualquier requisito reglamentario o legislativo,
resulta primordial que el Comité sea independiente y
disponga de autoridad y recursos suficientes para forjarse
una opinién e informar sobre la gestion de riesgos, el control
y las disposiciones relativas al gobierno de la organizacion.

El Comité de Auditoria debe evitar la carga de
responsabilidades adicionales o aceptar aquellas que
correspondan genuinamente al Consejo. Ademas, hay

gue tener presente que este no es un érgano que tome
decisiones vinculantes por derecho propio, sino que existe
solo para ayudar al Consejo de Administracion a cumplir sus
propios deberes.

Temas por comunicar

Los asuntos por comunicar durante las reuniones con

el Consejo son los que rigen, en Ultima instancia, el
trabajo del Comité de Auditoria; por este motivo, deben
vincularse estrechamente a sus atribuciones. Ademas, la
Presidencia debe rendir cuentas detalladas al Consejo de
Administracion después de cada reunion, a fin de permitir
que ejecute sus responsabilidades de supervisién.

Todos los aspectos que suponen presidir las reuniones
del Comité merecen una reflexion minuciosa, pues la
“conversacién idénea” en torno a la mesa de reuniones
es un componente esencial de su eficacia.

Nuestra experiencia indica que el Comité de Auditoria en
muchos casos mejora significativamente su capacidad de
supervision y eficiencia cuando analiza de manera mas
profunda el estilo y contenido de las conversaciones que
mantiene.
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Algunas pautas generales para tomar en cuenta en la
preparacion de las reuniones del Comité son:

e Distribuir el tiempo disponible en el calendario
del Comité de Auditoria para todos los asuntos
que deben abordarse, lo que supone organizar
adecuadamente los diferentes puntos del orden
del dia. Es importante destinar espacio a
cuestiones esenciales, incluyendo la reflexion,
evaluacion y decisiones en torno a estas. No
debe permitirse que las cuestiones rutinarias
resten tiempo a las cruciales o que los puntos
del orden del dia sean demasiado numerosos;
sin embargo, estos pueden ajustarse para incluir
temas especiales o cuestiones planteadas de
forma individual por los integrantes. En el apéndice
6 “Planeacion para el Comité de Auditoria” se
incluyen una serie de asuntos que el Comité debe
abordar con las diferentes instancias, asi como la
periodicidad con la que debe hacerlo

e Todos los temas deben incluirse en un marco claro
de discusion e indicarse previamente los fines
previstos, permitiendo que todos los integrantes
tengan acceso a la informacion adecuada de
manera oportuna. Ya sea que se trate de analizar
un reto, sostener un debate o abordar aspectos
informativos, para cada conversacién se debe
indicar el resultado esperado y darle seguimiento

Protocolos de comunicacion

Ninguna persona fuera del Comité de Auditoria tiene
derecho a asistir a las reuniones sin el consentimiento del
propio érgano. El Comité debe decidir si se requiere la
asistencia de una persona ajena durante alguna reunion (a
toda la sesion o solo a una parte) e invitar a determinados
consejeros o integrantes de otros comités del Consejo
de Administracion con base en los conocimientos y
perspectivas que puedan aportar a las cuestiones que se
vayan a tratar.

Sin embargo, es comun e incluso sugerido que los
comités inviten periddicamente a la Direccion de
Finanzas, al responsable del area de Gestion de Riesgos,
a la socia o socio de la firma de auditoria externa, al
responsable de Auditoria Interna, a la Direccién Fiscal
o Legal g, incluso, a la Direccién General. Para abordar
alguna cuestion relevante y compleja, algunos comités
también pueden convocar a todos los consejeros; en
estos casos, dichas reuniones suelen ser encabezadas
por la Presidencia del Comité. Este modo de proceder
permite que todos los integrantes comprendan y
apliquen sus conocimientos al tema central a discutir.
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Por otra parte, la celebracion de reuniones a puerta
cerrada, en las que solo participan quienes integran

el Comité de Auditoria o el destinar tiempo durante

las reuniones ordinarias donde solo participen estos
miembros es una buena oportunidad para debatir
cualquier cuestion o preocupacion de los integrantes.
Esto les permite entender mejor y cuestionar al liderazgo
de la empresa vy al auditor.

Una sesioén privada donde no participa la Direccién General
refuerza, sin duda, la independencia del Comité y le
permite plantear preguntas sobre cuestiones que quiza no
se hayan abordado especificamente durante la auditorfa,
permitiendo a los auditores, tanto internos como externos,
aportar comentarios honestos, y a menudo confidenciales,
sobre dichos temas.

Agenda del Comite de Auditoria

Para que el uso del tiempo de las sesiones del Comité sea
lo mas efectivo posible, es esencial contar con una agenda
detallada de los temas que se trataran en la sesioén, a fin de
mantener el enfoque en las responsabilidades del Comité.
La agenda es la que rige el trabajo del Comité de Auditoria,
por lo que es basico vincularla estrechamente con las
responsabilidades que le hayan sido asignadas. Los temas
para incluir en la agenda, por lo general, son los siguientes:

e Aprobacioén, revision y modificaciones del plan
de Auditoria Interna

e Hechos relevantes durante el periodo

Hallazgos clave del auditor interno a reportar

al Consejo

Gestion de riesgos

Control interno

Riesgos y oportunidades en la gestion ASG®

Estados financieros

Nuevas normas de informacién financiera

Reportes del auditor externo

Requerimientos de consultores

Situacién legal

El secretario del Comité esta a cargo de verificar que sus
integrantes reciban oportunamente la agenda del dia y

los materiales complementarios, de modo que puedan
analizar con anticipacién, de forma adecuada y exhaustiva,
los diferentes temas. Es recomendable que la agenda

y la informacién de soporte se reciba al menos con una
semana de antelacién (ver apéndice 6).

6 ASG se refiere a temas ambientales, sociales y de gobierno corporativo. También se conoce
como ESG (environmental, social and governance).
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Frecuenciay duracion de las sesiones

El Comité de Auditoria debe reunirse con la frecuencia que
dicten sus funciones y responsabilidades. Es una buena
practica hacer coincidir las reuniones con las fechas clave
del ciclo de presentacion de informacién financiera y de
auditorfa para que el Comité pueda tomar decisiones de
forma oportuna y con mayor impacto (ver apéndice 6).
Asimismo, se recomiendan reuniones trimestrales, aunque
sostener reuniones con una frecuencia mayor (cada
bimestre, por ejemplo) puede ser Util en los primeros anos
de funcionamiento del Comité. En los casos de entidades
reguladas, estd siendo cada vez mas comun el convocar
entre una y dos reuniones diferentes a las trimestrales para
analizar temas estrictamente regulatorios y evitar sesiones
demasiado largas reduciendo asf la informacién a analizar
en cada una de ellas.

Por otro lado, la agenda juega un papel fundamental en
las sesiones, por lo que el tiempo de la sesién dependera,
en gran parte, del lapso necesario para cubrir todos los
puntos que se establecieron en esta, lo que permite que
se realicen los cuestionamientos necesarios, asi como las
aportaciones por parte de cada uno de los integrantes con
base en un anélisis profundo de la informaciéon enviada
con anterioridad.

Sistema de controlinterno

Una adecuada gestion de riesgos conduce al
establecimiento y mantenimiento de sistemas eficaces
de control interno que abarcan todas las tareas,
procesos, politicas, conductas y otros aspectos de

una organizacion, lo que favorece el ejercicio ordenado
y eficiente de la actividad empresarial. Dicho control
incluye el cumplimiento de las leyes y reglamentos
aplicables, el establecimiento de salvaguardas para los
activos, la prevencién del fraude y errores intencionales,
la integridad de los registros contables y la preparacion
oportuna de informes, tanto internos como externos.

Los riesgos se manifiestan de modos diversos y los
efectos de su materializacion podrian desencadenar
resultados negativos para la organizaciéon. Resulta vital
que los responsables de la administracion y la gestion del
negocio sean conscientes de los mejores métodos para
identificar y gestionar dichos riesgos.

Los controles internos constituyen uno de los principales
medios para gestionarlos; otros mecanismos empleados
para tal fin pueden consistir en transferir los riesgos a
terceros, compartirlos, planificar las contingencias o
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retirarse de actividades riesgosas inaceptables. Es posible
asumir riesgos después de realizar un analisis objetivo
gue tome en cuenta el nivel de riesgo aprobado por el
Consejo de Administracién en el marco de un esquema
de reporteo transparente.

Los riesgos a los que se enfrentan las companias se
modifican constantemente y el sistema de control interno
deberia responder a tales cambios. La eficacia en la
gestion de riesgos y en el control interno depende, por
tanto, de una evaluacion periédica de la naturaleza vy la
magnitud de aquellos a los que se enfrenta la empresa.

Una gestién de riesgos exitosa consiste en un proceso
que logra combinar de manera mas eficiente los controles
necesarios para alcanzar los objetivos de la empresa.
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La funcion del Comité ante el control interno

El Consejo de Administracion es responsable de la
existencia del control interno y un sistema de gestion
de riesgos adecuado y eficaz; asimismo, la Alta
Direccion esta a cargo de su diseno, implementacién y
funcionamiento. El Comité de Auditoria es el érgano que
supervisa que el control interno logre los objetivos de
gestion de riesgos. Para realizar esta tarea se recomienda
que cuente con una funcién de Auditorfa Interna que

le ayude a evaluar la eficacia de dicho control interno

y le informe periédicamente de las debilidades que
identifique, asi como de la calendarizacién de medidas
correctivas a cargo del grupo ejecutivo liderado por la
Direccién General.

Ademas de la supervision del control interno y de la
gestion de riesgos, las competencias del Comité incluyen
el cumplimiento de los cédigos internos de conducta, de
la politica de responsabilidad social corporativa y, cuando
no existe el comité de practicas societarias, de las reglas
de gobierno corporativo.

Para aprobar las politicas de gestién de riesgos y control
interno, y estar en posibilidades de garantizar su solidez,
el Consejo debe considerar lo siguiente:

e Los distintos tipos de riesgo a los que se enfrenta
la sociedad (operativos, tecnoldgicos, financieros,
legales, reputacionales, entre otros), incluyendo, entre
los financieros o econémicos, los pasivos contingentes
y otros riesgos no reflejados en el estado de situacion
financiera, reconocidos comunmente como “fuera del
estado de situacion financiera” (off-balance sheet)

e Lafijacion del nivel de riesgo que la sociedad
considere aceptable

e |as medidas previstas para mitigar el impacto de
los riesgos identificados, en caso de que llegaran
a materializarse

e Los sistemas de informacién y control interno que
se utilizaran para controlar y gestionar los riesgos
antes mencionados

Si bien la responsabilidad del sistema de gestion de
riesgos y de control interno recae, en Ultima instancia,
en el Consejo, todos los empleados comparten la
responsabilidad en la implantacién de las politicas sobre
riesgo y control establecidas por dicho érgano.
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Dado que la Direccién es responsable de la implantacion
de las politicas adoptadas por el Consejo, debe identificar
y evaluar los riesgos a los que se enfrenta la organizacion,
asi como disenar, operar y dar seguimiento a un sistema
adecuado de control interno supervisado por el Consejo a
través del Comité de Auditoria.

Enfoque enlarevision de temas clave

Los controles sobre la generacion y reporte de
informacion financiera (ICOFR, por sus siglas en inglés)
son disenados por la administracién para proporcionar
una “seguridad razonable” de la confiabilidad de las
cifras presentadas en los estados financieros, conforme
a los lineamientos utilizados por la entidad al generar su
informacion financiera. Con base en lo anterior, el Comité
es responsable de vigilar y asegurar que la administracion
haya implementado un apropiado sistema de controles
en torno a la generacion de los estados financieros, los
cuales monitorea, realiza pruebas y evalla el control
interno establecido para garantizar la integridad de los
mismos.

Para llevar a cabo esta funcion, resulta indispensable

que se mantenga un didlogo abierto y honesto con la
administracion, auditores externos e internos, mediante
discusiones y revisiones periddicas, a fin de establecer el
estado que guardan los controles sobre la preparacion de
los estados financieros, los cuales incluyen los procesos
y estados de las auditorias y certificaciones de procesos.
En el apéndice 6 se establece una guia de los asuntos a
tratar y periodicidad de las reuniones del Comité.

Los informes de la direccion y de otros profesionales
calificados para prepararlos de conformidad con los
procedimientos acordados, deben reflejar una valoracién
equilibrada de los riesgos significativos y de la eficiencia
del sistema de control interno en las areas cubiertas.
Todo fallo o deficiencia significativa que se identifique
en dichos controles debe analizarse en los informes, asi
como su impacto y el que podrian tener junto con las
medidas correctivas.
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Cuando se revisen los informes a lo largo del ano, el
Comité de Auditorfa debe:

e |dentificar los riesgos significativos y como se han
encontrado, evaluado y gestionado. Aquellos que ponen
en peligro la consecucion de los objetivos empresariales
deben haber sido reconocidos, valorados y controlados
dentro de los niveles de tolerancia al riesgo definidos
por el Consejo, considerando la relacién costo-beneficio

e Establecer la eficacia del sistema de control interno
correspondiente en la gestién de los riesgos
significativos, haciendo hincapié en los fallos o
deficiencias importantes que se hayan comunicado

e Evaluar si se estan tomando medidas puntuales para
subsanar los fallos o deficiencias principales. No es
suficiente que el Comité se asegure de que se estan
identificando dichas deficiencias, debe analizar si las
medidas correctivas son las adecuadas para subsanarlas

e Analizar si las conclusiones apuntan a la necesidad de
intensificar la supervision del sistema de control interno
para gue el Comité de Auditoria actle en consecuencia.
Por ejemplo, si se identificaran en un area insuficiencias
gue podrian darse en otras, procede solicitar una
revision mas integral

Para facilitar el trabajo del Comité en torno a la gestién
de riesgos puede resultar conveniente un enfoque
metodoloégico alineado al modelo de las tres lineas de
defensa: la primera se refiere a las funciones que se
enfrentan a riesgos y los gestionan (gestion operativa);
la segunda corresponde a funciones que supervisan los
riesgos (gestion de riesgos, cumplimiento, y contraloria),
y la tercera a las que proveen garantia independiente
(Auditoria Interna).

Para su desarrollo se pueden utilizar marcos de
referencia estandar que permiten opiniones de terceros
independientes sobre la efectividad del sistema de
control y gestion de riesgos.

La labor del Comité de Auditoria no es una funcion
ejecutiva que pertenece por derecho a la direccion, sino
que radica en verificar que esta cumple debidamente sus
funciones. Por tanto, el Comité debe analizar lo siguiente:

e | amedida en que la direccion ha asumido la
responsabilidad del riesgo y del control

e |aforma en la que se identifican, evallan y gestionan
los principales riesgos empresariales

e Silos controles son adecuados a sus objetivos v si
funcionan como esta previsto

e Elrigor y exhaustividad del proceso de revision
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El Comité de Auditorfa, al plantear preguntas indagatorias
sobre la gestion de riesgos, contribuye a aclarar el proceso
empleado por la Alta Direccién para gestionarlos, asi como la
asignacion de responsabilidades para supervisar y anticipar
cambios en el perfil de riesgo.

Como parte de su evaluacion, el Comité de Auditoria

debe obtener de la direccion un resumen de los riesgos

a los que se enfrenta la empresa, junto con las politicas,
procedimientos y controles implantados para mitigarlos.
Asimismo, debe solicitar informacion ejecutiva y puntual,
evitando que un alto volumen de datos dificulte comprender
los principales riesgos. Es muy importante que el Comité
obtenga percepciones significativas de las principales fuentes
de riesgo y sobre como se estan gestionando, en vez de

un largo inventario de todos los riesgos a los que puede
enfrentarse la entidad.

Ademas, el Comité de Auditoria debe verificar que se han
establecido politicas, procedimientos y actividades de control
apropiadas, y gue estas funcionan de acuerdo con el enfoque
previsto de prevencion o deteccion.

Los procedimientos para supervisar la idoneidad y eficacia de
los controles identificados deben integrarse a las operaciones
habituales de la empresa. Aunque dichos procedimientos
forman parte del sistema general de control, dependen en
gran medida de los elementos que se estan comprobando.
La responsabilidad de revisar y llegar a una conclusiéon sobre
la eficacia del control interno recae en el Consejo.

Si bien la supervision eficaz en toda la entidad es un
componente esencial de un sistema solido de control interno,
el Consejo no puede basarse solo en procesos de supervision
integrados para cumplir con sus responsabilidades. Debe,

con el apoyo del Comité, recibir y revisar periddicamente los
informes sobre control interno y ser informado sobre como se
han efectuado las revisiones que dieron lugar a estos.

El Comité de Auditoria debe definir el proceso que se va a
adoptar para la revisiéon (anual) de la eficacia de los sistemas
de control interno y de gestién de riesgos. También necesita
garantizar el apoyo debidamente documentado para la
revision de la informacion divulgada en el informe anual en
torno a las principales caracteristicas de los sistemas de
control interno y de gestion de riesgos. Gran parte de este
apoyo procedera de la direccién, del auditor interno, de otros
proveedores de aseguramiento y, en menor medida, de los
auditores externos.
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Informacion financiera

El Comité es el responsable de vigilar y asegurar que

la administracion tenga implementado un adecuado
sistema de control interno sobre la generacion y reporte
de los estados financieros para dar una seguridad
razonable sobre estos. Funge como un brazo extensivo
del Consejo de Administracion, contribuyendo al logro de
sus responsabilidades que, entre otras, incluye la revision
de la informacion financiera de la entidad. Para esto se
deben discutir los estados financieros con los encargados
de la funcion de administracion y finanzas, y con ello
recomendar o no al Consejo su aprobacion.

El Comité de Auditoria lleva a cabo la funcion de
supervisar la informacién financiera y no financiera clave.
Adicionalmente, garantiza que existen los procesos

en la organizacién para asegurar que lo que se revela

es correcto y guarda consistencia entre los reportes
financieros y no financieros de analisis periédico. Para el
caso de entidades que cotizan en Bolsa resulta ain mas
importante cuidar la consistencia entre la informacion
financiera y no financiera incluida en el informe anual que
se entrega al regulador y aquella revelada en los estados
financieros de la organizacion.

Para llevar a cabo su tarea, el Comité debe entender muy
bien el contexto de la informacién financiera, para lo cual
requiere analizar aspectos como los siguientes:

e Actividad de la organizacién, asf como la industria
en la que opera

e Retos que enfrenta derivados de situaciones o factores
externos (econémicos, sociales, de salud, entre otros)
Transacciones significativas de la entidad
Transacciones inusuales celebradas en el periodo

e Opciones de contabilizacion, si es que existen, de las
transacciones inusuales del periodo

e Nuevas normas de informacién financiera en vigor y
su impacto en los estados financieros y revelaciones,
incluyendo potenciales impactos en razones financieras
regueridas por contratos de créditos bancarios

e Politicas contables adoptadas por la organizacion

e Ajustes de auditoria propuestos durante el periodo, asf
como diferencias de auditoria no ajustadas

Debe existir una buena comunicacion entre el Comité de
Auditoria, la direccién de finanzas y el auditor externo, a
fin de poder anticipar cualquier tema relevante del periodo
que pudiera impactar los estados financieros.
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Se considera una buena préactica establecer un
calendario de actividades al inicio del ejercicio para
que el Comité pueda llevar a cabo su funcion y aportar
valor, y, sobre todo, anticiparse a cualquier situacion
emergente de relevancia (ver apéndice 6).

En el caso de organizaciones que cotizan valores en
alguna bolsa, como la Bolsa Mexicana de Valores (BMV),
la informacion financiera que el Comité de Auditoria debe
revisar y aprobar es la siguiente:

e Reportes trimestrales y estados financieros de la
entidad por el periodo correspondiente, incluyendo los
comentarios de la administracion sobre los resultados
de operacion y la situacién financiera de la organizacién

e Reporte anual y estados financieros anuales,
incluyendo el dictamen del auditor y los comentarios
de la administracién sobre los resultados de operacion
y la situacion financiera de la compania

e Reportes sobre reestructuraciones que lleve a cabo
la organizacion

e Reportes sobre eventos relevantes del periodo

e Cualquier otra informacién que la empresa deba revelar
conforme a la regulacién aplicable

En el apéndice 3 de este manual se pueden ver los
reportes que el Comité debe revisar y aprobar de acuerdo
con las regulaciones aplicables en Estados Unidos,
México y Espana.

En el caso de organizaciones privadas es muy importante
establecer el papel del Comité de Auditoriay la
informacién financiera que este debe revisar como parte
de sus responsabilidades, considerando la situacion de la
empresa. Como mejor practica en el caso de entidades
no publicas, el Comité deberia revisar, al menos, la
siguiente informacion:

e Los estados financieros intermedios, asi como los
estados financieros anuales auditados

e Las politicas contables que aplica la entidad en la
preparacion de sus estados financieros

e Los indicadores clave de desempeno que la entidad
tenga definidos por periodo

e |os reportes de operacion

e |os reportes de areas administrativas, como
Recursos Humanos

e |Los reportes de abogados relacionados a los asuntos
legales de la organizacién

e  Operaciones inusuales
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Auditoriaexterna

Hoy en did es mas frecuente que las compa
estén buscando acceder a certificaciones de
terceros para lograr beneficios, tales como acce .
mejores tasas de interés bancarias o de mercados :amf-.
de capitales. Para ello, las entidades recurrenala v
certidumbre que genera el informe de auditoria
emitido por un auditor externo sobre los estados
financieros de la entidad.

N

Las organizaciones publicas, tanto en México Como
en el extranjero, tienen establecido el marco bajo el
cual deben evaluar y contratar a su auditor externo,
y esta labor es responsabilidad del Comité de

Auditoria. En el caso de México, en abril de 2018 se
emitié la CUAE, tal como se menciona en el capitulo g
2 del presente documente, qué. establece, entre &
ofros temas, el rol de la administracion y deI Comité s
con relacion al auditor extefno.

o
~ -,

En el caso de las org‘an’izej,oiones privadas, una de ;
las mejores practicas es adoptar el proceso que .« a A
siguen las organizaciones publicas con relaciér&, . r- %
la evaluacion y contratacion de su auditor externo ' )
conforme lo establece la CUAE. Esto les da una IS
mejor vision del proceso de la auditorfa, mayor
eficiencia en estey un mas sélido relacionamiento
con su auditor y recomendaciones més Utiles sobre
sus controles internos y procesos de emision de s
estados financieros. - aed ;
. g T :. L r t-
A través de la CUAE, se establece'como el Comité* W
de Auditoria de companias publicas debe: -

e Comunicarse con el audltor externo durante {
la auditoria . 3
Evaluar la mdependenola d ho audi'tor
Evaluar su perfil - $ l;., '

e Seleccionarlo y decidir su, ratlflca0|on

o0 remociéon
“
>y
- ]
8.0
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Comunicacion con el auditor externo

El Comité y el auditor externo requieren mantener una
comunicacién constante y honesta para que ambos
puedan realizar su trabajo con efectividad y sin sorpresas,
estableciendo los canales adecuados para garantizar un
mismo entendimiento y compromiso.

Una de las formas mas adecuadas para dar seguimiento a
las actividades de auditoria externa es establecer reuniones
periddicas (al menos en cada una de las etapas de la
auditorfa), de tal forma que el Comité de Auditorfa conozca:

e El enfoque de la revision, considerando aspectos
como los errores u omisiones importantes, el alcance
de la auditoria y las dreas y asuntos significativos
identificados por el auditor externo

e Toda la documentacién necesaria para llevar a cabo
el trabajo de auditorfa encomendado

e Los asuntos que, en su caso, tengan un impacto
en el desarrollo de la auditorfa

e Los errores o diferencias con relacion a los estados
financieros, corregidos o no, durante la auditoria

e Los resultados de la revision del control interno

e |a carta de representacion o manifestaciones de la
administracion proporcionada al auditor externo por
esta, previo a la emision de los estados financieros

e El programa de trabajo inicial y el apego a este o,
en su caso, los cambios a fin de evaluar su impacto

e Los asuntos que pudieran poner en riesgo la
independencia del auditor

Estas reuniones durante cada una de las etapas de la
auditoria permitirdn que los asuntos significativos sean
compartidos con el Comité en tiempo y forma para evitar
sorpresas de Ultimo minuto, justo cuando los estados
financieros de la organizacion estan por emitirse.

Asimismo, el Comité de Auditoria debe asegurarse de
que se implementan las medidas necesarias para corregir
de manera oportuna lo que proceda con base en las
recomendaciones efectuadas por el auditor externo.

Una buena préactica consiste en que tanto el presidente
del Comité como el socio lider de la auditoria mantengan
reuniones periédicas informales para revisar los avances
y detalles, adicionales a las juntas formales que debe
mantener el auditor con el Comité de Auditoria cada vez
que este sesione. Esto ayuda a que el presidente logre un
mejor entendimiento del estatus de la auditoria, asi como
de temas significativos del reporte financiero. En el caso
de organizaciones publicas, las sesiones formales deben
realizarse trimestralmente, practica que se sugiere que
sea adoptada por entidades privadas.
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Laindependencia del auditor externo

Uno de los aspectos en el que las firmas de auditoria
han invertido recursos significativos es en cuidar la
independencia del auditor externo. Esta debe existir de
hecho, no solo de apariencia.

El Comité de Auditoria debe evaluar y concluir, al menos
una vez al aho, en torno a la independencia de esta figura.
Para lograrlo, se requiere llevar a cabo procedimientos
que consideren siempre los requisitos establecidos por el
Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. (IMCP) y
los érganos reguladores, tales como la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV), asf como tomar en cuenta
las jurisdicciones donde opere la organizacién y si, en
este sentido, existen diferentes reglas de independencia
que se deban observar.

Por otra parte, el auditor externo vy la firma de auditoria
deben contar con las politicas y procedimientos
necesarios para asegurar su independencia y la de todos
los integrantes del equipo de auditoria respecto del
cliente. Estos procedimientos deben manifestarse al
Comité de forma anual por el auditor externo. En dicha
manifestacion se deben senalar los servicios prestados a
la empresa que sean distintos a los de auditoria. Dichos
servicios deben ser aprobados por el Comité de Auditoria
y comunicados a la CNBV tal como lo senala la CUAE.

Los requerimientos de la CUAE, relacionados al tema de
independencia del auditor externo y aplicables a auditores
externos de companias publicas, no son aplicables

a aquellos de companias privadas; sin embargo, los
requerimientos establecidos por el IMCP en cuanto a la
independencia del auditor externo si lo son. De hecho,
muchas entidades privadas y sus comités de auditoria
han adoptado algunos de los requerimientos establecidos
por la CUAE para companias publicas, robusteciendo

asi los controles asociados a las comunicaciones e
interacciones con el auditor externo.

Un factor importante que los comités deben conocer es
que, si bien es cierto que los mismos juegan un papel
fundamental al opinar respecto a la razonabilidad de los
estados financieros, los mismos no son considerados una
linea de defensa del control interno de las companias y no
forman parte del control interno para emitir informacién
financiera, por lo que un tipico error es considerar que el
auditor externo puede compensar o mitigar debilidades
de control que puedan tener las entidades.
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Evaluacion del auditor externo

Dado que estas figuras juegan un papel importante al emitir
un informe sobre la razonabilidad de los estados financieros
de las organizaciones, resulta critica la supervision adecuada
de estos por parte del Comité de Auditoria.

El Comité debe evaluar el desempeno del auditor
externo, que involucra al socio de auditoria y a su equipo
de trabajo, incluyendo a especialistas y cubriendo los
siguientes temas:

Proceso de la auditoria

Desempeno del equipo

Conocimientos del auditor en torno a la industria
Calidad de la auditoria y de los entregables

Apego a la estrategia de auditoria planteada
Independencia del auditor incluyendo, en su caso, los
servicios adicionales

e Rotacion del socio y del gerente a cargo de la auditoria

Una buena comunicacién entre el presidente del Comité y
el socio lider de la auditorfa resulta esencial para mejora la
efectividad en temas que involucran al auditor externo.

Es muy comun que inversionistas, reguladores y

otras partes interesadas estén muy al pendiente de

la calidad de la auditoria de estados financieros, de

la independencia del auditor externo, asi como de su
objetividad y escepticismo profesional. Para dicho
propdsito resultan de gran valor las comunicaciones
efectivas y periodicas entre el Comité de Auditoria y el
auditor externo.
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Seleccion oratificacion del auditor

Como se menciond anteriormente, el Comité de Auditoria
debe evaluar el trabajo del auditor externo. Una buena
practica consiste en que dicha evaluacion se lleve a cabo
cada dos o tres anos, permitiendo que este sugiera al
Consejo la ratificacion del auditor, su cambio o remocién.
Este proceso puede resultar sencillo cuando el Comité
logra una relacion cercana con el auditor externo que le
permita evaluar objetivamente su funcion.

La sugerencia del Comité de Auditoria al Consejo

de Administracion debe estar basada en el analisis

y evaluacion que se lleve a cabo de los puntos clave
reportados de la auditorfa, su proceso, la independencia
del auditor, su experiencia en la industria, las capacidades
del equipo, entre otros aspectos. Derivado de todo ello, el
Comité de Auditoria recomienda la ratificacion, cambio o
remocion del auditor y, en este Ultimo caso, le corresponde
lanzar un concurso para seleccionar al nuevo.

Es importante considerar la rotacién de los miembros que
forman parte del equipo de auditoria, incluyendo al socio a
cargo en este proceso de la seleccion o ratificacion. Este
tema lo debe vigilar en todo momento la organizacion

y el propio auditor externo, tomando en cuenta que

para entidades publicas y reguladas se requiere que las
personas que forman parte del equipo de auditoria y el
SOCIO a cargo No permanezcan por un periodo mayor a
cinco anos. Para entidades privadas puede haber mayor
flexibilidad en este periodo, pero se recomienda fijar

una politica de rotacion del personal que forma parte del
equipo de auditorfa, considerando riesgos de familiaridad
por parte de estas personas.

En México no existe un requerimiento o regulacion
gue requiera o sugiera el cambio de firmas de auditoria
después de un periodo dado o concursar el contrato
de auditoria después de un periodo establecido, como
sucede en algunos paises de la Comunidad Europea.

Un caso que puede presentarse y que debe analizar el
Comité de Auditoria o el érgano designado para tales
funciones en companias privadas es que el auditor externo
renuncie. En tal circunstancia se deben analizar las causas
de la decision, a fin de entender los efectos que pueden
detonarse tanto al interior como hacia afuera de la empresa.

Los auditores externos de organizaciones publicas
estan obligados a informar a los reguladores, mediante
un comunicado, sobre las razones que motivaron

su decisién, observando el plazo determinado por el
regulador (ver apéndice 2).

o de la orge
inglesa limitada por garantia. Todos
to de KPMG

os derechos resery




AuditoriaInterna

Esta funcién puede ejercer un efecto positivo sobre el
ambiente de control de la organizacion y el diseno y
funcionamiento eficaces del control interno, jugando dos
papeles fundamentales: el primero implica un enfoque
de aseguramiento que permite al Comité tener la vision
de que los controles implementados por la direccion son
adecuados y funcionan segun lo previsto, y el segundo
corresponde a un papel de consultoria para identificar
areas de oportunidad en el control y eficiencia de los
procesos desde una Optica independiente y con miras

a la mejora continua.

La funcion de Auditoria Interna puede realizarse por

un departamento interno o un proveedor externo de
servicios. La decision sobre cual es la aproximacion mas
adecuada suele determinarse con base en la existencia
de habilidades, conocimiento y experiencia para cubrir
adecuadamente las operaciones.

La externalizacién de la funcion sigue siendo una

opcién comun. Una razén para ello es que aumenta su
independencia de la direccién operativa y ofrece acceso a
equipos especializados en temas relevantes, experiencia
amplia y actualizacion constante.

El Comité de Auditoria debe buscar la optimizacion de
recursos y actividades de la funcion de Auditoria Interna
mediante planes claramente definidos en el contexto de
la estrategia de vigilancia de la organizacion.

En adicién a lo anterior, es menester del Comité asegurar
que el plan de trabajo del auditor interno se enfoque

en los temas que sean torales y significativos para la
empresa para lograr que los recursos se destinen a los
temas que sean de relevancia y estén vinculados a la
sostenibilidad de la empresa.

Estructuray presupuesto de la funcion

El Comité debe buscar que la funcion de Auditoria Interna
cuente con los recursos adecuados y con el acceso a

la informacion pertinente para poder cumplir su mision
dentro de marcos de operacién alineados a practicas
eficientes y normas aplicables al area.
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Para lograr los objetivos de vigilancia del Comité de
Auditorfa es importante contar con la experiencia y
recursos suficientes en la funcion de Auditoria Interna,
aun en épocas de crisis, asi como garantizar que su
presupuesto y actividades no se limitan indebidamente
por recorte de costos.

Al considerar las habilidades y experiencia de dicha
funcién, el Comité no debe obviar los atributos personales
de los integrantes de este, asi como la necesidad de
equilibrar las relaciones de gestion operativa y Auditoria
Interna de calidad con la imparcialidad y el escepticismo
profesional. EI Comité debe exigirle a la funcién que sea
objetiva y directa, lo que incluye cuestionar implicita o
explicitamente a la direccion. Por consiguiente, para ser
eficaz la funcién necesitara la combinacion adecuada

de habilidades técnicas, conocimientos sectoriales y de
negocio, asi como las habilidades sociales requeridas.

El Comité de Auditoria puede ayudar a la funcién de
Auditorfa Interna a agregar valor a la organizacion:

e Asegurandose de que la funcién de Auditorfa Interna
cuenta con las habilidades necesarias en diferentes
disciplinas, incluido el conocimiento operativo de
la compania, tecnologias de la informacion (T),
capacitacion intercultural para organizaciones globales,
conocimiento de mercados emergentes, gestion y
evaluacion de riesgos, ciberseguridad, blockchain,
analisis de datos, prevencion y deteccion de fraudes,
habilidades en idiomas, entre otros

e Reforzando el estatuto de Auditorfa Interna dentro de
la organizacion y su responsabilidad ante el Comité de
Auditoria. A medida que Auditoria Interna se involucra
mas en ayudar a la organizacion a administrar el riesgo
y lograr los objetivos estratégicos, existe una mayor
necesidad de que el Comité de Auditoria ayude a
asegurar la objetividad de la funcion. Por lo mismo,
contar con una linea de comunicacion directa y abierta
entre el Comité de Auditoria y el director de auditoria
interna tiene la més alta importancia
Asegurando que las actividades ejecutadas por los
equipos de Auditorfa Interna se enfoquen en temas
torales y de valor para la empresa
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Independencia de lafuncion

Un reto significativo que debe afrontar la funcion de
Auditorfa Interna consiste en entender su responsabilidad
ante el Comité de Auditoria y la direccion, ademas de los
potenciales conflictos implicitos en estas relaciones. Por
un lado, el auditor interno es contratado por la direccion,

al tiempo que revisa la conducta de esta; por otro lado, el
auditor interno rinde cuentas al Comité, sin que este sea su
superior directo en el dia a dia. Lo fundamental radica en el
hecho de que la funcién mantiene, para todos los efectos
practicos, una relacion con la direccién ejecutiva para
obtener apoyo en temas administrativos y también con el
Comité de Auditorfa en lo relativo a la direccién estratégica,
enfoque de la funcién, su plan anual alineado a los riesgos
clave y la rendicién de cuentas sobre los resultados.

El reporte al Comité de Auditoria puede variar en funcién
de la organizacién, pero es importante que Auditoria
Interna cuente con una linea clara de responsabilidad
ante el Comité, a fin de que conserve siempre cierta
independencia de la direcciéon y pueda desempenar sus
funciones de forma objetiva.

Adicionalmente, el Comité debe implementar los
procesos adecuados para facilitar el intercambio
confidencial de informacién con el auditor interno y
programar reuniones periddicas con el responsable de
Auditoria Interna.

Definicion del enfogue de la funcion

Por lo general, el Comité de Auditoria aprueba las
atribuciones de la funcion de Auditoria Interna, evalla

los riesgos de dicha funcién, el plan de auditoria y el
presupuesto, y solicita informes de los resultados de

las actividades del area, asf como de otros asuntos que

se consideren necesarios al responsable de la funcion.
También esta a cargo de aprobar la designacion, cese,
evaluacion y retribucion del responsable de Auditoria Interna,
y determinar si existen limitaciones en el alcance o en el
presupuesto que impidiera que la funciéon cumpla su labor.

Por su parte, la linea administrativa con respecto a la
Direccién General deberia incluir a las dreas de confeccion
de presupuestos, gestion de recursos humanos,
comunicaciones y aspectos internos de aprobacion de
gastos, autorizacion de permisos laborales y logistica.
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Aprobacion del plan de auditoria

El auditor interno debe desarrollar un plan de auditoria
basado en la estrategia de vigilancia de la organizacion

y la madurez de los procesos en las diversas éareas,
localidades y regiones, partiendo de los riesgos mas
significativos, el entorno, areas de mejora identificadas
por la propia funciéon u otros especialistas. Este plan
debe abordar cémo seran auditados los sistemas vy
procesos principales de la organizacién durante el ciclo
de auditoria, y qué recursos se emplearan para ello (a
menudo expresados en dias-persona). Las areas de
mayor riesgo deben ser identificadas y estudiadas al
comienzo del ciclo de auditoria y revisadas durante este.
Desde un inicio se debe establecer la necesidad de que
participen especialistas en las revisiones que la funcion
decidid no incluir por razones de eficiencia, como pueden
ser profesionales en ciberseguridad, en instrumentos
financieros sofisticados, o aspectos de ASG, y ser
cubiertas con externos cuando asi se requiera.

Como es improbable que un plan de auditoria anual
abarque todas las areas de riesgo, el plan de cualquier
ano deberia partir del contexto del trabajo efectuado el
ano anterior, proyectandolo para el siguiente. Es posible
que el Comité de Auditoria y la direccién no opinen lo
mismo sobre los plazos vy las prioridades, por lo que deben
resolver sus diferencias mediante discusiones y debates.

El Comité de Auditoria debe revisar el plan de auditoria
para verificar que se dedica la atencién y el tiempo
adecuado a la revisién de las areas criticas y de mayor
riesgo para la organizacion. Si la funcién de auditoria
interna no incluyera un area de riesgo particular o

no lo abarcara con la suficiente profundidad, deben
aplicarse otros medios, ya sea mediante aseguramiento
procedente de las operaciones de negocio, funciones de
la oficina central u otros proveedores de independientes.

Cuando el Comité esté satisfecho con el plan de auditoria
debe aprobarlo y comunicarlo al Consejo. Una vez
aprobado, el Comité de Auditorfa es el encargado de dar
seguimiento a su progreso, comparando las actividades
realizadas con el plan establecido para ese ano.
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Evaluacion de desempefio

El monitoreo del desempeno y de la eficacia de la

funcién de Auditoria Interna por parte del Comité es

clave para medir los logros vy la eficiencia de la funcién.
Esta supervisién debe incluir cuestiones que afecten la
independencia y objetividad del area. La autoevaluacion
por parte del responsable del &rea es una herramienta til,
pero no debe ser el Unico medio para evaluar su eficacia.

El Comité de Auditoria debe extraer sus propias
conclusiones, con base en su experiencia y contacto
con la funcion, en conjunto con las opiniones de otras
personas, como los responsables de la direccion
financiera, las diversas divisiones y auditoria externa.
Al evaluar el trabajo de la funcion, el Comité necesita
revisar el plan anual de trabajo, recibir informes
periddicos sobre los resultados del auditor interno y
dar seguimiento a las acciones de la direccion ante los
hallazgos y recomendaciones propuestas por dicho
6rgano. Asimismo, es importante saber si los procesos,
estructura de la funcién y herramientas utilizadas estan
alineadas con el objetivo estratégico de la funcion.

El Comité de Auditoria debe reconocer que las medidas
adecuadas para el desempeno de la funcién requieren ser
congruentes con las circunstancias de la organizacion.

Relacion con el auditor externo

El Comité debe promover una relacién constructiva
entre la funcion de Auditoria Interna y el auditor externo.
Aunque cada funcion de auditoria ofrece enfoques de
aseguramiento especificos, el Comité de Auditoria debe
buscar que existan sinergias entre ambas funciones para
lograr esfuerzos coordinados y evitar la duplicidad de
actividades.

Pagoaconsejeros

La remuneracién por sus servicios a integrantes del
Comité de Auditoria suele determinarse dependiendo
del sector en el que opere la organizacion. Por
ejemplo, los cargos del Comité de organizaciones del
sector publico son, en ocasiones, voluntarios y sin
retribucién, mientras que en el sector privado suelen
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recibir un pago. En empresas que cotizan en bolsa, los
honorarios para quienes conforman el Comité y quien
ocupa su Presidencia suelen determinarlos el Consejo

de Administracion, segun los limites establecidos

en los estatutos de la sociedad. Es practica habitual

que la Presidencia obtenga una mayor retribucion

que otros integrantes debido al tiempo dedicado y

las responsabilidades del cargo. Para determinar la
remuneracion debe tenerse en cuenta el tiempo brindado,
las aptitudes, las tareas asumidas y el valor que aportan a
la compania.

Las retribuciones por servicios no ejecutivos pueden
suponer, en ocasiones, un dilema tanto para la direccion
como para quienes conforman el Comité. Aunque

la retribucion debe ser suficiente para reconocer la
dedicacién de tiempo y la responsabilidad asumida con
vistas a atraer consejeros validos y comprometidos,
tampoco debe ser excesiva y evitar asi que la
independencia se vea comprometida.

Evaluacion de desempeno

El Comité de Auditoria debe evaluar periédicamente

su propia eficacia y la idoneidad de los términos de

su mandato, los planes de trabajo, la calidad de sus
debates y su comunicacién. Una evaluacién periddica
puede identificar aspectos en los que el Comité y sus
procesos puedan ser méas eficaces o destacar areas de
oportunidad en los conocimientos o aptitudes del Comité.
De esto puede derivarse una solicitud de desarrollo
adicional (como formacién continua) o, en circunstancias
excepcionales, instar al presidente del Comité a iniciar
un debate sobre la posible contratacion de un nuevo
integrante.

Asimismo, el Comité de Auditoria necesita garantizar que
dispone de los conocimientos necesarios para cumplir

con sus obligaciones en todo momento. Para lograrlo, la
Presidencia, de la mano con el Comité de Remuneraciones
y Compensaciones (o el 6rgano responsable de estas
funciones), debe revisar periédicamente la sucesion al
interior del propio Comité y promover que exista acceso
continuo a candidatos idéneos.
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Supervision de lainformacion financieray
eficacia del sistema de controlinterno

De las responsabilidades asignadas al Comité de Auditoria
destacan por su importancia la supervision de la generacion
de informacion financiera y de la eficacia del control interno.
Estos dos aspectos son fundamentales para la gestiéon de
riesgos, la transparencia y el logro de la estrategia

de negocios.

El Consejo de Administracion, como maximo érgano de
gobierno, es el responsable de mantener un control interno
apropiado, mientras que el Comité tiene la tarea de supervisar
que este sistema se mantenga alineado con las expectativas
del Consejo v siga modelos de control agiles y efectivos.

Para llevar a cabo la supervision de la informacion financiera
de la empresa, el Comité de Auditoria debe asegurarse de
que la entidad tenga implementado un sistema de control
interno enfocado en la generacién y reporte de los estados
financieros; esto otorga una seguridad razonable de la
preparacion de la informacion financiera.

Seréa necesario verificar los estados financieros con los
encargados de la funcién de administracion y finanzas vy,
con base en dicha revision, recomendar o no al Consejo de
Administracion su aprobacion.

Tomando en cuenta que el Comité debe supervisar la
informacién financiera y no financiera, y que no siempre
tendréd la capacidad de examinarla en su totalidad,

debe asegurarse de que existan procesos y controles

que garanticen que los datos son precisos y que hay
consistencia entre los reportes financieros y los no
financieros que la empresa utiliza para el analisis periédico,
asi como para la toma de decisiones.

Adicionalmente, para las organizaciones que cotizan en
alguna de las bolsas de valores en México o en el extranjero,
el Comité de Auditorfa debe cerciorarse de contar con

los controles necesarios para asegurar la consistencia
entre la informacién revelada en el informe anual (que se
emite para el regulador) y la informacion financiera emitida
para otras partes interesadas, como es el caso de los
estados financieros auditados. Asimismo, es fundamental
analizar y retar las métricas no prescritas por las normas
internacionales de informacién financiera (NIIF), conocidas
como medidas financieras Non-GAAP por sus siglas en
inglés, que la empresa utiliza y revela en sus reportes
trimestrales y anuales.
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Como ya se menciond en capitulos anteriores, el Comité
requiere entender el contexto de la informacion financiera,
por lo que debe tener muy claro lo siguiente:

e Actividad de la organizacién y de la industria en la

gue opera

Retos internos y externos que afronta

Transacciones significativas del periodo

Transacciones no recurrentes del periodo

Opciones de contabilizaciéon de las transacciones no

recurrentes del periodo

e Nuevas NIIF que entrardn en vigor y su impacto en los
estados financieros y revelaciones

La comunicacién entre el Comité de Auditoria y la Direccion de
Finanzas necesita darse de forma adecuada para lograr anticipar
cualquier impacto significativo en los estados financieros.

En el caso de entidades publicas y reguladas, la informacion
financiera que el Comité debera revisar y aprobar es la
siguiente:

e Reportes trimestrales y estados financieros intermedios
trimestrales, incluyendo los comentarios de la
administracion sobre los resultados de operacion y la
situacioén financiera de la empresa

e Reportes anuales, estados financieros anuales, informe
del auditor externo y comentarios de la administracion
sobre los resultados de operacion
y la situacion financiera

e Reportes sobre reestructuraciones

e Reportes sobre eventos relevantes del periodo

Para las empresas privadas es importante definir el papel del
Comité de Auditorfa y la informacion financiera que debera
revisar. Como una mejor practica, el érgano necesita verificar,
ademas de la informacién anual, los siguientes reportes
mensuales:

Estados financieros de la empresa
e Politicas contables que se siguen en la preparacion
de los estados financieros
e |ndicadores clave del desempeno definidos por periodo
Indicadores clave del desempeno de la operacion
Indicadores clave del desempeno de las areas
administrativas, como Recursos Humanos
e Reportes de los abogados a cargo de los asuntos
legales de la organizacién
e  Operaciones inusuales

En el apéndice 7 se coloca un " Checklist del reporte
financiero”, en el cual se detallan las actividades que el
Comité debe de revisar y con qué frecuencia se recomienda
gue se realicen como una buena practica de gobierno.
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Por otro lado, para llevar a cabo la supervisién del control
interno, el Comité usualmente se apoya de la funcion de
Auditorfa Interna, responsable de evaluar los riesgos vy la
eficacia del control interno de la empresa.

Un sistema de control interno tiene como fin apoyar

los objetivos del negocio vy, en etapas avanzadas de
madurez, busca mantener un nivel adecuado de control
para evitar debilidades en los procesos, procurando no
generar burocracia o procesos que reduzcan la agilidad y
capacidad de alcanzar las metas.

Tener claros estos objetivos es esencial para identificar
y analizar la eficiencia de los mecanismos de control.
Debido a la importancia del sistema de control interno,
es fundamental generar mecanismos de evaluacion y
monitoreo sobre dichos controles para tener certeza de
que funcionan de manera adecuada.

El control interno abarca todas las tareas, procesos,
conductas y otros aspectos de una empresa que, en
conjunto, garantizan una adecuada administracién

de riesgos, lo cual se ve reflejado en politicas,
procedimientos y lineamientos. Ademas, contempla el
cumplimiento de las leyes, reglamentos, regulaciones y
salvaguarda de activos, prevencion de fraude y posibles
errores en los registros contables.

Existen varios marcos de referencia de control interno,
dentro de los cuales el emitido por el Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO) es el mas adoptado por organizaciones globales
y es aceptado como una de las mejores practicas por
empresas con objetivos claros de institucionalizacion.
Un programa de control interno basado en un marco
internacionalmente aceptado brinda confianza a los
diferentes grupos de interés.

Este marco de referencia contempla cinco componentes
de control interno y 17 principios que actuan de forma
coordinada para prevenir, detectar, compensar y mitigar
riesgos relacionados con informacién financiera, asi como

con su cumplimiento y operacién en un vinculo claro con
riesgos estratégicos.

A continuacién, detallamos los cinco elementos del
marco de control COSO:

e Entorno de control: ofrece disciplina y estructura por
medio de normas y procesos. Dentro de sus puntos
clave estan la integridad y los valores éticos de la
organizacion, que se establecen desde el Consejo de
Administracion y permean a todos los niveles

e Evaluacion de riesgo: visibiliza las amenazas que
ponen en peligro los objetivos del negocio y analiza los
mecanismos implementados para gestionarlos

e Actividades de control: aplica politicas que
garantizan que se tomen las medidas necesarias para
atender los riesgos

¢ Procesos de informacion y comunicacion:
identifican y recopilan informacién relevante y
cualitativa de forma oportuna para comunicar
aspectos clave en todos los niveles, como operativo,
de direccion y érganos de gobierno

* Procesos de monitoreo de la eficacia: los resultados
del sistema de control interno son evaluados mediante
actividades de supervision continua para promover su
mejora y capacidad de adaptacion a los cambios

El marco de control COSO es un referente en iniciativas
de implementacion y transformacion de control interno
para entidades publicas, privadas e, incluso, para aquellas
que requieren adoptar una regulaciéon o cumplimiento
como la ley Sarbanes-Oxley, regulacion sobre control
interno para empresas listadas en la SEC.

Adicional al enfoque en controles a nivel de procesos, el
marco de control COSO incluye la gestion de riesgos en
materia de controles estratégicos, ambientales, sociales
y de gobierno corporativo; también incluye los controles
a nivel entidad, relacionados con el rango ético bajo el
que opera la organizacion.
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El Consejo de Administracion es responsable de definir el sistema de control interno debe adaptarse para lograr su
enfoque del sistema de control interno, mientras que la objetivo de gestionarlos.

Alta Direccién esta a cargo de su diseno, implementacion

y funcionamiento. Asimismo, la funcién de Auditoria . .

Interna se encarga de evaluar su eficacia e informa Momtoreﬂ e Infﬂrmes

periddicamente a los érganos de gobierno sobre las
debilidades identificadas.

Es muy importante que la implementacién y ejecuciéon
del control interno sean evaluadas por los equipos de
El Consejo debe considerar los siguientes elementos de Auditoria Interna y que los resultados se presenten al
un sistema de control con un enfoque adecuado: Comité de Auditoria. Finalmente, los temas relevantes

. . . . o deberan informarse al Consejo.
e |os diversos tipos de riesgo (operativos, tecnoldgicos,

financieros, legales, reputacionales, ambientales, La claridad y relevancia de los aspectos a comunicar son
Eomal;as, entlre _otrlos) _ | ) esenciales para que el Comité y el Consejo tomen las

*  Establecer el nivel de riesgo que la empresa este medidas necesarias para corregir o fortalecer el sistema de
dispuesta a aceptar (perfil de riesgo) control interno

e Medidas para mitigar el impacto de los riesgos
identificados

e Sistemas de informacién y controles internos para Las treslineas de defensa

gestionar riesgos . .
Para aclarar el papel que tiene el control interno en una

compania, se ha creado el modelo de las tres lineas de
defensa, el cual permite ver cémo este sistema interno se
ensambla en el engranaje operativo.

El sistema de control interno es responsabilidad, en
Ultima instancia, del Consejo de Administracion; sin
embargo, todos los colaboradores contribuyen al
cumplimiento de las politicas y controles establecidos. ) )
La adopcion de este modelo considera:

Existen cuatro estrategias para gestionar un riesgo:

La situacion y circunstancias actuales de la empresa
El enfoque de gestion de riesgos clave

La definicién e interaccion de las funciones de

las tres lineas (control de la gerencia, apoyo en el
fortalecimiento del control y vigilancia del control)
Los objetivos estratégicos

1. Evitarlo, lo que implica retirarse de la actividad en

cuestion por considerarla un riesgo inaceptable

Transferir el riesgo a un tercero

Asumirlo

4. Mitigarlo, utilizando el control interno como el
principal medio para lograrlo

w N

Este esquema se puede aplicar en empresas publicas y
privadas; no obstante, para los sectores regulados, la funcion
de cada una de las lineas esta definida y regulada de acuerdo
con la normatividad de la industria correspondiente.

Todas las companias aceptan riesgos, pero esto debe
hacerse de una manera objetiva, transparente y apegada
a las politicas del 6rgano de gobierno, en las que esté

plasmado el nivel de tolerancia al riesgo. ) . ] ) ]
La Alta Direccion esta considerada en la primera y segunda

linea del modelo; sin embargo, es necesario distinguir las

Las organizaciones son entidades en movimiento y los :
tareas y funciones de cada una de estas:

riesgos también cambian constantemente, por lo que el
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Primera linea:

e Funciones gerenciales a cargo de la gestion operativa
y de riesgos para asegurar el cumplimiento de leyes,
regulaciones y aspectos éticos

e Las funciones gerenciales consisten en evaluar,
controlar y mitigar los riesgos, asi como implementar
los controles internos adecuados

e El papel de esta linea de defensa esté alineado y
relacionado con la operacion y la gestiéon de riesgos
en el dia a dia

Segunda linea:

e Actividades de soporte y supervisiéon respecto a la
implementacién de practicas efectivas de control
interno y gestion de riesgos a cargo de la primera linea
de defensa

e Las funciones de control interno, gestiéon de riesgos,
cumplimiento, responsabilidad social, calidad, seguridad
de la informacion, entre otras, facilitan y supervisan la
implementacion de las actividades de control

e Lafuncién de esta linea de defensa abarca un rango
mas amplio respecto a la evaluacién y asesoria de la
gestion de riesgos

Tercera linea:

e Auditorfa Interna debe rendir cuentas a los 6rganos de
gobierno, asegurando la efectividad del control interno
y la gestién de riesgos

e Lafuncién principal de la tercera linea es reportar
observaciones y resultados a los érganos de gobierno
y la Alta Direccién, bajo un esquema de independencia
y objetividad

Independenciade laterceralinea

La independencia de la funcion de Auditorfa Interna

es necesaria para mantener la objetividad, confianza y
credibilidad de los érganos de gobierno y grupos de interés.
Asimismo, los érganos de gobiermno brindan su apoyo a esta
area para que pueda desarrollar su trabajo, garantizando el
acceso a recursos, herramientas, personas e informacion de
la organizacion.

Cuando sea conveniente, la funcién de Auditoria puede
apoyarse en proveedores externos, que acompanen y
complementen a las areas internas respecto a temas legales,
regulatorios, entre otros. Estos pueden aportar mayor
eficiencia a la gestion de riesgos.

Las responsabilidades y funciones de los érganos de gobierno
en el modelo de las tres lineas de defensa son:

Rendir cuentas a las partes interesadas

Vigilar los intereses de dichas partes y comunicar el

logro de objetivos

e Fomentar una cultura de comportamiento responsable
y ético

e Establecer estructuras y procesos de gobierno

e Delegar responsabilidades y proporcionar recursos a la
Alta Direccion para lograr objetivos

e Establecer el apetito de riesgo de la compania

Vigilar la gestion del riesgo

Supervisar la funcién de Auditoria Interna
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Prevencion de fraude

Las empresas pueden verse afectadas por diversos
fraudes, con mayor o menor susceptibilidad en funciéon
del sector en el que operan. En algunos casos, la causa
directa de un fraude puede estar relacionada con la
ausencia de controles internos y la vulnerabilidad de la
cultura ética de las organizaciones.

Algunas de las principales consecuencias de estos
eventos comprenden danos morales, deterioro de la
imagen, afectacion a las acciones o valor de la empresa
y pérdida de contratos y multas, que pueden impactar la
situacion financiera del negocio.

El Consejo de Administracion es la Ultima instancia
responsable del modelo de prevencién y respuesta de
fraude; sin embargo, el Comité de Auditoria juega un papel
esencial en supervisar el funcionamiento de los modelos
de prevencion de delitos en general y de fraude en
particular, como pueden ser los reportes de la linea ética.

Las siguientes son tareas esenciales relacionadas con
fraudes que el Comité debe considerar:

e Revisar y analizar los temas surgidos durante alguna
evaluacion de riesgos de fraude

e Analizar y concluir sobre los aspectos que el auditor
interno y externo determinen sobre los sistemas y
controles antifraude

e Revisar los mecanismos de denuncia y linea ética

e Promover politicas claras en programas, como la
linea ética, para reducir obstaculos en los canales de
denuncia y proteger al denunciante

e Dar seguimiento a las denuncias o investigaciones
de fraude llevadas a cabo por la funcion de Auditoria
Interna o por especialistas externos hasta obtener
conclusiones

Responsabilidades

El Consejo de Administracién o, en su defecto, el
Comité de Auditoria puede delegar la responsabilidad

de las medidas antifraude y la ejecucion del modelo de
prevencion a un Comité de Etica u otro comité, asi como
a un miembro de la Alta Direccion, considerando las
siguientes tareas:

e FEvaluar el riesgo de fraude e irregularidades detectadas

e Determinar la eficiencia de los sistemas y controles
antifraude de la organizacién
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e |mplementar mecanismos para comunicar sospechas
0 preocupaciones de posibles irregularidades

e Asegurar el funcionamiento de la linea de
denuncia ética

El responsable de las medidas antifraude debe materializar
el compromiso adoptado por la organizacion con la
prevencion, deteccion y respuesta ante el fraude. Cuando
se produzca uno, debe contar con los recursos necesarios
para investigar, gestionar, proponer mejoras y cambios, a
fin de fortalecer el modelo de prevencion y respuesta.

Ademas, dicho responsable debe establecer las medidas
de evaluacién de riesgo mediante:

e [El establecimiento de politicas pertinentes

e |asupervision del diseno y la implementaciéon de
programas y controles antifraude

e | apresentacion de resultados a los 6rganos o personas
pertinentes sobre las actividades de gestién de fraude

La funcion de Auditoria Interna y el area de Control
Interno son fundamentales en el marco del modelo de
prevencion y respuesta ante fraudes, al brindar apoyo al
Comité o miembro de la Alta Direccién responsable, a
fin de fortalecer la prevencion, deteccion y respuesta en
dichos casos.

Algunas de las actividades en las que se puede brindar
apoyo incluyen:

e FEvaluar el disefno y efectividad operativa de los
controles de prevencion de fraude

e Apoyar en la evaluacién de riesgo de fraude

e Informar al Comité o al miembro de Alta Direccién
sobre los resultados de las evaluaciones de control
interno, auditorias, investigaciones y actividades
realizadas

En conclusién, el Comité juega un papel relevante dentro
del gobierno y monitoreo de la ética y el cumplimiento de
la organizacién mediante mecanismos para la supervision
y seguimiento de los casos reportados hasta su cierre.
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Anendice 1

A continuacion, se presenta un modelo de estatutos del Comite de Auditoria. Dado que se debe considerar el
marco regulatorio y legal aplicable para cada organizacion (por ejemplo, la Circular Unica de Auditores Externos

para el caso de empresas publicas en México). Este apéndice es solo para ejemplificar como se documentan

las atribuciones y reglas de operacién del Comité.

Estatutos del Comité de Auditoria
Modelo ABC, S.A. de C.V

Propdsito

El Comité de Auditoria sera seleccionado y aprobado por
el Consejo de Administracién de Modelo ABC, S.A. de C.V.
con el propdsito principal de asistirle en sus actividades de
supervision y vigilancia, principalmente de:

e Disenar el sistema de control interno y gestion de
riesgos de la compania

e Supervision de la funcion de Auditoria Interna

e Proceso de elaboracion y presentacion de la
informacién financiera de la compania

e Monitorear el desempeno e independencia de los
auditores externos de la compania

Composicion

1. El Comité de Auditoria deberd estar formado por
al menos tres miembros y no mas de cinco, de los
cuales la mayoria debera ser independiente de la
compahia y su administracion

2. Todos los miembros del Comité de Auditoria
deberan tener un conocimiento practico de finanzas,
contabilidad, auditoria y control interno, asi como
tener la capacidad de leer y entender los aspectos
fundamentales de los estados financieros del grupo

3. El presidente del Comité de Auditoria sera
independiente y debera convocar, presidir y
dirigir las reuniones del Comité, actuando como
representante del Comité ante el Consejo de
Administracién de Modelo ABC, S.A. de C.V.

Reuniones

El Comité de Auditorfa se reunira al menos cuatro veces
durante el ano con la autoridad para convocar reuniones
adicionales cuando las circunstancias lo requieran. Todos los
miembros del Comité deben asistir a las reuniones, ya sea en
persona, via telefénica o por videoconferencia.
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El Comité cuenta con la facultad de tener reuniones en
privado con los auditores externos, con el equipo de
Auditorfa Interna y con otros miembros de la Administracion,
cuando sea necesario.

Responsabilidad y funciones

La responsabilidad principal del Comité de Auditoria es

la supervision y vigilancia de la empresa. La Direccion de
Modelo ABC, S.A. de C.V. es la responsable de la preparacion
de los estados financieros y los auditores externos seran

los responsables de auditar dichos estados financieros, de
conformidad con las normas de auditoria aplicables.

En especifico, el Comité desempefaré las siguientes
funciones:

En relacion con el auditor extermno

Proponer al Consejo de Administracién para su

evaluacion la designacion del auditor externo, sus

condiciones de contratacion, el alcance de su mandato

profesional y, en su caso, la revocacion o no renovacion

de su nombramiento

Evaluar si la prestacion de servicios distintos al de

auditoria por parte del auditor externo es compatible con

su independencia

e Establecer una agenda anual con el auditor externo
para tratar los asuntos que le competen

e Revisar los resultados de la auditoria anual y cualquier
revision intermedia o de otro tipo realizada por los
auditores externos

e Evaluar anualmente la competencia técnica

(calificaciones, actuacion e independencia) del

auditor externo
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En relacion con la Auditoria Interna

e \elar por la independencia y eficacia de la funcién de
Auditoria Interna

e Proponer la seleccion, nombramiento, ratificacion y
cese del director de Auditoria Interna

e Revisary aprobar los estatutos de la funcion de
Auditoria Interna

e Recibir informacion periddica de las actividades de
Auditoria Interna

e Aprobar el plan anual de Auditorfa Interna, realizar un
minucioso seguimiento de su desarrollo y supervisar
el presupuesto asignado para cumplir con dicho plan

e Evaluar la implementacion de medidas correctivas
o recomendaciones realizadas por la funcién de
Auditoria Interna vy, en su caso, la justificacion de su
incumplimiento

e Evaluar la calidad del trabajo de la Auditoria Interna,
su grado de objetividad y su capacidad técnica para
hacer frente a los retos de las nuevas tecnologias y
sofisticacion de la funcion

e Revisar los reportes presentados a la direccion que
han sido preparados por la funcién de Auditoria
Interna, asi como la respuesta de dicha direcciéon

En relacion con el proceso de elaboracion y
presentacion de informacion financiera

e Revisary analizar con la direccién y los auditores
externos la integridad de los procesos de preparacion
de informacion financiera

e Supervisar las decisiones de la direccion sobre los
ajustes propuestos por el auditor externo, ademas
de conocer y, en su caso, mediar en los desacuerdos
entre ellos

e Revisar periddicamente la idoneidad y efectividad
de los controles y procedimientos de revelaciéon de
informacién de la compania

e Revisar el efecto de nuevas regulaciones fiscales
y pronunciamientos contables sobre los estados
financieros de la compania

e Revisary analizar la aplicacién de las politicas
contables, estimaciones contables y transacciones
inusuales

Facultades

El Comité de Auditoria tiene la facultad de llevar a cabo
investigaciones sobre cualquier aspecto incluido en su
ambito de actuacion para obtener asesoramiento y ayuda
de expertos externos en el ambito legal, contable, de
tecnologia u otras areas, segun proceda, para cumplir con
sus deberes y responsabilidades.

Actualizaciones a los estatutos

El Comité de Auditoria revisarad de manera periédica estos
estatutos y enviara cualquier sugerencia de modificacion y
mejora al Consejo de Administracion para su aprobacion.

Estatutos del Comité de Auditoria

Se aprueban el <dia> de <mes> de <aho> los estatutos
del Comité de Auditoria.

Nombre del Presidente del Consejo
Presidente del Consejo de Administracion
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Articulo
E

Articulo
3

Apéndice 2

Lista de verificacion de actividades a cargo del Comité de Auditoria respecto a las
responsabilidades delineadas en la Circular Unica de Auditores Externos (CUAE)

Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la | Responsable | Tiempo de cumplimiento
CNBYV que contraten
servicios de auditoria o P
externa de estados
financieros basicos

Evidencia

documental Estatus

Designacion o ratificacion del auditor extemo

Las entidades y Comité de Previo a la fecha de 1. Declaratoria del
emisoras, por conducto | Auditoria designacion o ratificacion auditor externo
de su Comité de anual de la contratacion del (declaratoria
Auditoria, deberan vigilar despacho que prestara dichos en contratacion
y documentar que los Servicios. o ratificacion)

servicios de auditoria se
apegan a lo establecido
en las presentes

disposiciones.
. De los requisitos que | Auditor Previo a la fecha de 1. Declaratoria del
A"]GUIO el auditor externo externo / designacion o ratificacion auditor externo
independiente Comité de anual de la contratacion del (declaratoria en
4 debera reunir. Auditoria despacho que prestara contratacion o

dichos servicios. ratificacion)

2. Certificacion
vigente como
contador publico
expedida por el
Instituto Mexicano
de Contadores
Publicos:
constancia de
Educacion
Profesional
Continua (EPC)
del Colegio de
Contadores

3. Curriculum del
socio de la firma

4. Titulo y cédula
profesional del
S0CIio

ociedad civil mexicana y firma miembro de la organizacién mundial de KPMG de firmas miembros
nternational Limited, una compania privada inglesa limitada por garantia. Todos los derechos reservados

o total sin la autorizacion expresa y por escrito de KPMG




Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la Tiempo de cumplimiento
CNBYV que contraten
servicios de auditoria .

externa de estados - @

financieros basicos
Designacion o ratificacion del auditor extemo

Evidencia

documental Estatus

<

Articulo

E

Responsable

Articulo
0

De los requisitos que
el auditor externo
independiente debera
cumplir.

Auditor
externo

Previo a la fecha de
designacion o ratificacion
anual de la contratacion del
despacho que prestara dichos
Servicios.

. Declaratoria del

auditor externo
(declaratoria

en contratacion o
ratificacion)

. Declaratoria del
auditor externo
(declaratoria al
término del
trabajo)

. Certificacién como
contador publico
vigente expedida
por el Instituto
Mexicano
de Contadores
Publicos:
constancia
de EPC del
Colegio de
Contadores

. Certificado del
socio de informe
de no
antecedentes
penales

Articulo
6

De la independencia

del despacho, el auditor
externo independiente
y las personas que
formen parte del equipo
de auditoria que presten
servicios de auditoria
externa de estados
financieros béasicos de
entidades o emisoras.

Auditor
externo

Previo a la fecha de
designacion o ratificacion
anual de la contratacion del
despacho que prestara dichos
servicios, durante el desarrollo
de la auditoria externa y

hasta la emision del informe
de auditoria externa y de los
comunicados y opiniones
sefalados en el articulo 15 de
la Circular.

. Declaratoria del

auditor externo
(declaratoria

en contratacion o
ratificacion)

. Declaratoria del
auditor externo
(declaratoria al
término del
trabajo)

on mundial de KPMG de firmas
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Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la
CNBYV que contraten
servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos

Articulo

E

Designacion o ratificacion del auditor extemo

Responsable

Tiempo de cumplimiento

Evidencia

documental Estatus

>

papeles de trabajo

8 propiedad del despacho
encargado de la auditoria
externa de estados
financieros béasicos que
soporten el informe de
auditoria externa, asi
como toda la informacion
y los plazos méaximos
para concluir con el cierre
de la documentacion y
de los papeles de trabajo
de la auditoria externa.

= Del periodo de Auditor Previo a la fecha de . Declaratoria del
AI'tICU|0 asignacion del socio extemno designacion o ratificacion auditor externo
a cargo de la auditoria anual de la contratacion del (declaratoria
7 externa, del socio de despacho que prestara dichos en contratacion o
control, calidad y el Servicios. ratificacion)
gerente del equipo . Declaratoria del
designados y del auditor externo
periodo de enfriamiento (declaratoria al
para poder participar término del
nuevamente en la trabajo)
auditorfa externa de
estados financieros
basicos a la entidad o
emisora.
- Del resguardo de la Auditor Durante la prestacion de los . Declaratoria del
Amcum documentacion y los externo servicios de auditorfa y por un auditor externo

plazo minimo de cinco anos.

. Declaratoria del

(declaratoria
en contratacion o
ratificacion)

auditor externo
(declaratoria al
término del
trabajo)

Jad civil mexicana y f

imited

una

total sin la autorizacion expresa y por escritc




Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
Articulo supervisadas porla | Responsable | Tiempo de cumplimiento
CNBV que contraten

Evidencia

documental Estatus

E servicios de auditoria ’ @ Q '
externa de estados -

financieros basicos

Designacion o ratificacion del auditor extemo

= Del control de calidad en | Auditor Durante la prestacion de los 1. Declaratoria del
AI'tICl“O las firmas de auditorfa externo servicios de auditorfa (articulo auditor externo
externa que realizan 15). (declaratoria
9 auditorias y revisiones en contratacion
de estados financieros o ratificacion)
béasicos y del control de 2. Declaratoria del
calidad del proyecto de auditor externo
auditorfa. (declaratoria al
término del
trabajo)
. Del manual sobre el Auditor Durante la prestacion de los 1. Declaratoria del
An]cum sistema de control de extemo servicios de auditoria auditor externo
calidad de los despachos (articulos 9y 10). (declaratoria
10 que presten servicios de en contratacion o
auditoria externa. ratificacion)

2. Declaratoria del
auditor externo
(declaratoria al
término del
trabajo)

. De los requisitos de las | Auditor Durante la prestacion de los 1. Declaratoria del

An]cl“o normas de control de extemno servicios de auditoria auditor externo

calidad. (articulo 9). (declaratoria

11 en contratacion o
ratificacion)

2. Declaratoria del
auditor externo
(declaratoria al

término del
trabajo)
. Del programa de Auditor Durante la prestacion de los 1. Declaratoria del
An]cum evaluacion de calidad externo servicios de auditoria auditor externo
del despacho y sus (articulo 10). (declaratoria
12 requisitos. en contratacion o
ratificacion)

2. Declaratoria del
auditor externo
(declaratoria al
término del
trabajo)

xicana y firma miem

Limited, una con

e la orgar
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Articulo

E

Disposiciones de
caracter general
aplicables a las

entidades y emisoras
supervisadas por la
CNBYV que contraten

servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos

Responsable

Tiempo de cumplimiento

Designacion o ratificacion del auditor extemo

Evidencia
documental

Estatus

>

14

deben de apegarse en
los trabajos de auditoria y
de aseguramiento, y de
la comunicacion de los
asuntos relevantes de la
auditorfa (comunicacion
de los asuntos clave en
el reporte de auditoria).

(articulo 15).

= De las Normas Auditor Durante la prestacion de los . Declaratoria del
AI'tICl“O profesionales, los extemno servicios de auditoria auditor externo
requisitos de calidad y (articulos 15y 6). (declaratoria
13 capacidad técnica, que en contratacion o
el personal del despacho ratificacion)
debera cumplir, y . Declaratoria del
de las amenazas a auditor externo
la independencia o (declaratoria al
incumplimiento a las término del
normas establecidas en trabajo)
los coédigos de ética.
= Del marco de referencia | Auditor Durante la prestacion de los . El auditor externo,
A"]C“IO al que los auditores externo servicios de auditoria tiene la obligacion

de apegarse

a las Normas
Internacionales
de Auditoria (NIA)
y este se
manifiesta en el
informe de
auditoria

. El'auditor externo

debera comunicar
los aspectos
relevantes e
incluirlos en el
reporte de
auditoria, de
acuerdo con

la NIA

. Declaratoria del

auditor externo
(declaratoria al
término del
trabajo)

keme | 46
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Articulo
E

Articulo
15

Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la
CNBYV que contraten
servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos

Designacion o ratificacion del auditor extemo

De la comunicacion de
las observaciones de
auditoria a las entidades
0 emisoras por parte
del auditor externo
independiente.

Del plan de accion

que la emisora o
entidades deberan
elaborar, ademas de las
medidas preventivas y
correctivas para atender
las observaciones de
auditorfa indicando el
plazo de cumplimiento.

Responsable

Auditor externo

Tiempo de cumplimiento

Cinco meses posteriores al
cierre del ejercicio.

Evidencia
documental

El auditor externo
entrega el
comunicado de
observaciones a la
administracion de

la entidad, conocido
también como
carta a la gerencia
o de sugerencias y
observaciones.

Estatus

<

Del plan de accion

que la emisora o
entidades deberan
elaborar, asi como las
medidas preventivas y
correctivas para atender
las observaciones de
auditoria indicando el
plazo de cumplimiento.

La
administracion
de la emisoray
la entidad

La entidad debera elaborar
un plan y entregarlo al
Comité de Auditoria y al
auditor externo dentro

de los 90 dias naturales
siguientes a que se haya
recibido el comunicado de
observaciones de parte del
auditor.

La administracion

de la entidad elabora
el plan de accion
gue contenga
medidas preventivas
y correctivas

para atender las
observaciones,
indicando el plazo de
cumplimiento.

Articulo
16

De la presentacion por
parte del Comité de
Auditoria al Consejo de
Administracion de la
entidad o emisora, para
la aprobacion de este
ultimo, en relacién con
los servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos.

Comité de
Auditoria /
Consejo de
Administracion

Previo a la fecha de
designacion o ratificacion
anual de la contratacion
del despacho que prestara
dichos servicios.

1. Acta de sesion del
Consejo de
Administracion
donde se da la
aprobacion.

KPMG Interr

sociedad civil mexicana vy f
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Articulo

E

Articulo
17

Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la
CNBYV que contraten
servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos

Responsable

Tiempo de cumplimiento

Designacion o ratificacion del auditor extemo

De la informacion a
la comision por parte
del director general u

La
administracion
de la entidad y

Las entidades informarén,
por conducto de su director
general, directamente a

Evidencia

documental

1. Acuse de recibo
del envio

Estatus

>

bésicos.

haran el envio a través del
STIV-2 (CNVB), tanto para
entidades como emisoras
en el plazo de 30 dias
habiles posteriores a la
fecha de celebracion.

érgano equivalente, la emisora la CNBV y las emisoras
relativa al acuerdo revelaran a través del SEDI
por el cual el Consejo (Bolsa de Valores) y el STIV-
de Administracion 2 (CNBV), para entidades vy
aprueba la designacion emisoras en el plazo de 15
del despacho para su dias habiles posteriores a
contratacién vy, la fecha de contratacion del
cuando sea el caso, despacho.
la ratificacion anual
de este.
= Del contrato de La Las entidades informaran, 1. Acuse de recibo
AITICU|0 prestacion de servicios | administracion | por conducto de su director del envio
de auditorfa externa de la entidad y | general, directamente a
18 de estados financieros la emisora las CNBV y las emisoras

1y mundial de KPMG de firmas m
arantia. Todos los derechos rese



Articulo
E

Articulo
19

Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la
CNBYV que contraten
servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos

Designacion o ratificacion del auditor extemo

De los servicios distintos
a los de auditoria,
prestados por el

Responsable

La
administracion
de la entidad y

Tiempo de cumplimiento

Cuando se contraten dichos
servicios. Las entidades
informaran por conducto

Evidencia

documental Estatus

<

1. Acuse de recibo
del envio

despacho, el monto de | la emisora del director general a la
la remuneracién que CNBV vy las emisoras haran
se pague por dichos el envio a través del STIV-2
servicios, y las razones (CNBV), para las entidades
por las cuales ello no y emisoras. El envio se
afecta la independencia hara en el plazo de 30 dias
del despacho vy del habiles posteriores a la
auditor externo sesion del Consejo en que
independiente. se apruebe la contratacion
y con anterioridad a la
prestacion de los servicios.
. De las actividades Comité de Previo y durante la 1. Declaratoria del
An]cum previas que el Comité Auditoria prestacion de los servicios auditor externo
de Auditoria de las y auditor de auditoria a la entidad. (declaratoria
20 entidades debera realizar | externo en contratacion o
para la contratacion del ratificacion)

despacho.

2. Declaratoria del
auditor externo
(declaratoria al
término del
trabajo)

3. Evidencia del
cumplimiento del
despacho con la
norma de control
de calidad

4. Actas del Comité
de Auditoria donde
consta que
realizaron dichas
actividades

Limited, una con

na miem

e la orgar

fifa privada ingl

acion mundial de KPMG de firmas
a limitada por garantia. Todos los
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Articulo

E

Articulo
1

Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la
CNBYV que contraten
servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos

Designacion o ratificacion del auditor extemo

De la informacién que

el Comité de Auditoria
de las entidades debera
validar y documentar
para efectos de la
designacion vy ratificacion
anual del despacho.

Responsable

Comité de
Auditoria

Tiempo de cumplimiento

Previo y durante la
prestacion de los servicios
de auditorfa a la entidad.

Evidencia
documental

1. Presentaciones del
auditor al Comité
de Auditoria

2. Actas del Comité
de Auditoria

3. Manual de
politicas y
procedimientos
para la evaluacion
de los requisitos
del auditor externo

Estatus

Articulo
24

De la sustitucion del
despacho o del auditor
externo independiente
realizada por alguna
entidad o emisora.

La
administracion
de la entidad y
la emisora

Informar por escrito a la
CNBV, dentro de cinco
dias habiles siguientes a

la fecha en que se hubiere
aprobado la sustitucion.

1. Acuse de recibo
del envio

Articulo
29

De la terminacion de la
prestacion de servicios
de auditoria por parte del
despacho de auditoria
externa y las razones que
motivaron su decision.

Auditor
externo

Cuando el auditor da por
terminada la prestacion

de servicios de auditoria
externa informara a la
comision dentro de los diez
dias habiles siguientes a

la fecha en que se deje de
prestar el citado servicio.

1. Acuse de recibo
del envio

Articulo
26

Del seguimiento

a las actividades

y desarrollo de la
auditoria externa que
el Comité de Auditoria
de las entidades dara
al Consejo respecto
del desempeno de la
auditorfa.

Comité de
Auditoria

Durante la prestacion de
SEervicios.

1. Informe al Consejo
de Administracion

sociedad ¢

onal Limited, un




Articulo

E

Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la
CNBYV que contraten
servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos

Designacion o ratificacion del auditor externo

Responsable

Tiempo de cumplimiento

Evidencia

documental Estatus

<

= De las actividades que Comité de Durante la prestacion de 1. Presentaciones,
AI'tICl“U el Comité de Auditoria Auditoria SEervicios. minutas de
de las entidades en las juntas y
27 el seguimiento de comunicaciones
la auditoria externa con auditorfa
realizard. externay
Auditorfa Interna
De la declaracion por La En caso de las entidades, | 1. Acuse de recibo

Articulo
32

parte de las personas

y funcionarios
responsables de rubricar
los estados financieros
béasicos dictaminados
por parte de entidades

y emisoras.

administracion
de la emisora y
la entidad

debe remitirse a la CNBV
de manera conjunta con
el informe de auditoria
externa, los estados
financieros béasicos
dictaminados y sus notas,
dentro de los noventa
dias naturales a partir del
cierre del ejercicio al que
correspondan el citado
informe y la informacién
de que se trate.

En caso de las emisoras
enviar a la Bolsa de
Valores (SIDI) y a la CNBV
(STIV-2) en un plazo de 120
dias naturales siguientes al
cierre del ejercicio social.

del envio
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Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
Articulo supervisadas por la | Responsable | Tiempo de cumplimiento
CNBYV que contraten

Evidencia

documental Estatus

servicios de auditoria Q '
externa de estados . ﬁ

financieros basicos -

Designacion o ratificacion del auditor extemo

= Del comunicado que Auditor Antes de que se emita el El auditor externo
AI'tICl“U el auditor externo externo informe de Auditoria Externa, | entrega al Comité de
independiente estara el auditor proporcionara Auditorfa los puntos
35 obligado a proporcionar un informe con las que marca el articulo
al Comité de Auditoria de caracteristicas que requiere | 35
las entidades y emisoras, este articulo al Comité de
previamente a que se Auditoria.
emita el informe de
auditoria externa. En el caso de las entidades,

se enviara dentro de los
noventa dias naturales
siguientes al cierre del
ejercicio social.

No se enviara a través del
SEDI, no se revela en el
STIV-2, pero si se enviara
alaCNBVenelplazoya
través de los medios de
comunicacién establecidos
en las disposiciones de
caracter general aplicables
a las emisoras de valores
y a otros participantes

del mercado de valores,
publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el
19 de marzo de 2003 y sus
respectivas modificaciones,
en el caso de las emisoras
(30 de abril).

022 KPMG Cérdena cana y firma mien mundial d

una companfia p garantia. Tc

Prohibida la



Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
supervisadas por la
CNBV que contraten
servicios de auditoria
externa de estados
financieros basicos

Articulo

E

Articulo

Designacion o ratificacion del auditor extemo

De la presentacion del
informe de auditoria

Responsable

Administracion
de la emisora y

Tiempo de cumplimiento

Se enviara a la CNBV en
el plazo y a través de los

Evidencia
documental

Estatus

-

1. Acuse de recibo
del envio

independiente a las
entidades y emisoras.

37y38

administracion

externa junto con la la entidad medios de comunicacion
36 declaracion del articulo establecidos en las
32 que las entidades disposiciones de caracter
y emisoras deberan general aplicables a las
presentar a la comision. emisoras de valores y a
otros participantes del
mercado de valores,
publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el
19 de marzo de 2003 y sus
respectivas modificaciones,
en el caso de las emisoras
(30 de abril).
= De la declaracion Auditor Las entidades deberan 1. Declaratoria del
AI'thl“US del auditor externo externoy la recabar del auditor auditor externo

externo independiente y
proporcionar a la comision
la declaratoria a que se
refiere el articulo 37

de estas disposiciones
conjuntamente con los
comunicados y opiniones
establecidos en las
fracciones | y lll del articulo
15, dentro de los ciento
veinte dias naturales
siguientes al cierre del
ejercicio social.

En el caso de emisoras,
dentro de los 5 meses
posteriores al cierre del
ejercicio y envio a la
Comisién a través del
STIV-2 y ala CNBV a
través del CEDI.

(declaratoria al
término del
trabajo)

2. Acuse de recibo
del envio

s afili a KPN

ohibida la reproduccion parcial o total s

sociedad civil mexicana vy f

na miembro de la org
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Disposiciones de
caracter general
aplicables a las
entidades y emisoras
Articulo supervisadas porla | Responsable | Tiempo de cumplimiento
CNBYV que contraten

Evidencia

documental Estatus

E servicios de auditoria . '

externa de estados -
financieros basicos

Designacion o ratificacion del auditor extemo

- Del documento de Auditor Cuando se presente el 1. Carta de
Aﬂlﬁlﬂﬂ consentimiento que el extermno prospecto, suplemento o consentimiento
despacho vy el auditor folleto informativo.
39 externo independiente (articulo 37).

deben emitir para que la
emisora o entidad incluya
en su reporte anual y
prospecto, el informe de
auditoria externa.

= Del reporte que el Auditor Cuando en el curso de El auditor externo,
Al'tlcum despacho vy el auditor extemno la auditoria encuentren en su caso, debera
externo independiente, irregularidades o cualquier otra | presentar ante el
40 deben presentar al situacion gque, con base en Comité de Auditoria
presidente del Consejo, su juicio profesional, pudieran | lo que se indica en el
la comisién, al Comité poner en peligro la estabilidad, | presente articulo.
de Auditoria y al comité liguidez o solvencia de las
de supervision auxiliar, entidades auditadas, o bien, se
cuando asf aplique y hayan cometido en detrimento
en todo caso, cuando del patrimonio de estas.
enelcursodela En caso de las emisoras enviar
auditoria encuentren a la Bolsa de Valores (SIDI)
irregularidades o y ala CNBV (STIV-2) en un
cualquier otra situacion plazo de 120 dias naturales
que, con base en siguientes al cierre del
su juicio profesional, ejercicio social.

pudieran poner en
peligro la estabilidad,
liquidez o solvencia de
las entidades auditadas.

Nota aclaratoria: este apéndice es informativo y las entidades y emisoras deben referirse a la CUAE, emitida el 26 de
abril de 2018 (actualizada con la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de noviembre de 2018) para el
detalle de las obligaciones a cargo del Comité de Auditoria y Administracion.
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Tema

Apeéndice 3

La regulacion en México, Espana y Estados Unidos

Regulacion en México

Regulacion en Espafa

Regulacion en Estados Unidos
(EE.UU.)

Composicion
del Comité de
Auditoria

De acuerdo con lo establecido
en la LMV, el Comité de
Auditoria debe constar de

al menos tres integrantes

y contar con consejeros
independientes. El Consejo
debe designarlos a partir de la
propuesta de su presidente.

Asimismo, y como establece
la LMV, el presidente del
Comité de Auditoria debe ser
designado por la Asamblea
General de Accionistas con
base en su experiencia,
reconocida capacidad y
prestigio profesional.

La LMV establece, y el Cédigo
Unificado de Buen Gobierno
(CUBG) recomienda, que el
Comité esté formado por un
minimo de tres miembros,
todos ellos externos.

Al menos el presidente debe
ser independiente.

Asimismo, se recomienda

que los miembros cuenten

con conocimientos contables,
financieros e incluso de gestién,
en especial su presidente.

La Presidencia debe ser
renovada cada cuatro anos,
pudiendo reelegirse una sola
vez, habiendo transcurrido un
ano desde su salida.

Las reglas de la SEC establecen
que, derivado de la importancia de
la funcion del Comité de Auditoria,
este debe estar compuesto por al
menos tres miembros, todos ellos
independientes, que cuenten con
conocimientos financieros.

Asimismo, las reglas de The New York
Stock Exchange (NYSE) establecen
que el hecho de que un miembro del
Comité de Auditoria participe en mas
de tres comités, es un asunto que
debe revelarse en la informacion anual
de dichas entidades.

La NYSE v la National Association

of Securities Dealers Automated
Quotation (Nasdag) han establecido
reglas especificas en relacion con que
el Consejo de la entidad sea quien
determine la independencia de los
miembros del Comité de Auditorfa.
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Tema

Regulacion en México

Regulacion en Espana

Regulacion en Estados Unidos
(EE.UU.)

Designacion
o ratificacion
del auditor
externo

La LMV y la CUAE establecen
que, para llevar a cabo la
auditoria externa de sus
estados financieros basicos

y la emision del informe de
auditoria externa, las entidades
0 emisoras deben contratar
los servicios de un despacho
que cuente con auditores
externos independientes.
Dichos auditores externos

que suscriban el dictamen

de los estados financieros

en representacion de las
personas morales deben
contar con honorabilidad, vy
reunir los requisitos personales
y profesionales que establezca
el regulador.

Las entidades y emisoras, por
conducto de su Comité de
Auditorfa, deben documentar

y Vigilar que, previo a la
designacion o ratificacion anual
de la contratacion del despacho,
se apeguen a lo establecido

en la CUAE, en especial en lo
tocante a la independencia.

De acuerdo con lo establecido
en la CUAE, el Consejo de las
entidades o emisoras debe
autorizar la contratacion del
auditor externo a través del
Comité de Auditorfa.

La LMV y las recomendaciones
del Cédigo Unificado de Buen
Gobierno (CUBG) establecen
que el Comité de Auditoria sera
responsable de proponer el
nombramiento de los auditores
al Consejo de Administracion
para que este, a su vez, someta
el tema a la Junta General de
Accionistas.

En este sentido, el Comité

de Auditorfa es el encargado
del proceso de designacion o
ratificacion de los auditores,
incluyendo el alcance v las
condiciones de su contratacion.

Es importante que el Comité
de Auditoria obtenga, anho
con ano, toda la informacion
necesaria para poder

emitir una opinién sobre la
independencia del auditor.
Esta opinién dependera de si
dicho auditor presta servicios
adicionales, distintos a la
auditoria y de la confirmacion
de independencia del propio
auditor ante el Comité.

La leyes y regulaciones que
actualmente norman la relacion del
Comité de Auditorfa y el auditor
externo —requerimientos de la Ley
Sarbanes-Oxley, reglas de la SEC

y del Public Company Accounting
Oversight Board (PCAOB) y las reglas
de las entidades que cotizan en las
bolsas de Estados Unidos establecen
que las responsabilidades del Comité
de Auditoria en la vigilancia del
auditor externo incluyen, entre otras
actividades, la designacion, ratificacion
y determinacion de los honorarios.

Otro aspecto muy importante es
el monitoreo de la independencia
del auditor externo, incluyendo

la rotacién del socio de auditoria,
asi como la aprobacion de otros
servicios adicionales a la auditoria,
que estan muy limitados bajo las
reglas de la SEC.

El Comité de Auditoria tiene la
responsabilidad directa y final de
aprobar los honorarios del auditor
externo.

kPme | 56

© 2022 KPMG Cérdenas Dosal, S.C
s a KPMG Interr

independientes afiliac

Prohibida la reproduccion parcial o total sin la autorizacion expresa y p

al Limited, una compania privada ingle
escrito de KPMG

sociedad civil mexicana y firma miembro de la organizacién mundial de KPMG de firmas miembros
limitada por garantia. Todos los derechos reservados




Tema

Regulacion en México

Regulacion en Espana

Regulacion en Estados Unidos (EE.
uu.)

Comunicacion
con el auditor
externo

En la CUAE se establece
qgue una de las funciones

del Comité de Auditoria es

la comunicacién efectiva

con el auditor externo
independiente para informarle
sobre cualquier asunto que
pudiera tener un impacto en
las entidades y emisoras;
también debe informaérsele
de los temas relevantes para
el desarrollo de la auditoria
externa.

La LMV y el CUBG senalan

que el Comité de Auditoria es
responsable de la relaciéon entre
el auditor v la entidad en todos
los aspectos, como alcance,
contrato, honorarios, entre otros.

Por lo anterior, es importante
que entre el Comité y el auditor
exista una comunicacion
continua y profesional durante el
proceso de la auditoria.

El Comité de Auditoria debe
recibir, periédicamente del
auditor externo la informacion
del plan de auditoria, los
avances y resultados.

La Ley Sarbanes-Oxley asigna

al Comité de Auditorfa una
responsabilidad directa para el
seguimiento del auditor externo.

Un asunto clave y esencial entre

la relacion del Comité de Auditoria

y el auditor externo es el buen
relacionamiento y comunicacion que
exista entre ambos, lo cual detona la
efectividad de ambas partes.

Una buena comunicacion ayudara a
preparar las agendas del Comité y
abordar juntos los diferentes puntos
que surjan, lo cual les dard a ambos
una vision clara de los asuntos clave
para el Comité y la auditoria.

Evaluacion
del auditor
externo

Es esencial que el Comité

de Auditoria fortalezca y
documente sus funciones
relacionadas con la auditoria
externa. Por ello, es importante
que los auditores externos
presenten al Comité un
reporte con informacion
significativa sobre el desarrollo
de la auditoria externa, a fin de
facilitar su evaluacion.

El Comité de Auditoria sera

el responsable de establecer
politicas de operacion para

la evaluacion periddica del
despacho y del auditor externo,
incluso si solo prestan servicios
de auditorfa de los estados
financieros basicos y emision de
la opinion.

El Comité de Auditoria debe
evaluar, al término de la auditoria
externa, el desempeno del
despacho y del auditor externo
independiente, asi como la
calidad del informe. Asimismo,
debe informar al Consejo de
Administracion los resultados de
su evaluacion.

Una més de las funciones del
Comité de Auditoria que se
establecen en la LMV y en

el CUBG es la evaluacion de
las competencias del auditor
externo.

El Comité de Auditoria debe
evaluar la actuacion y las
calificaciones de su trabajo,
debiendo establecer las
expectativas de su desempeno,
asf como la naturaleza y forma
de comunicacioén entre el
auditor y el Comité, y la agenda
anual de reuniones entre
ambas partes, garantizando su
comunicaciéon constante.

Se sugiere que, de forma anual
e inmediatamente después de
la presentacion de los informes
del auditor, el Comité lleve a
cabo la evaluacion.

Una de las actividades del Comité
que estan muy vigiladas por los
requerimientos de la Ley Sarbanes-
Oxley, las reglas de la SEC y el
PCAOB, es el seguimiento que
debe dar a la estrategia, el alcance,
el avance, los procedimientos de
revision de la visita previa y los
resultados de la auditoria de los
estados financieros y del control
interno de la compania.

Para tal efecto, se requiere que

el Comité de Auditoria se retina
frecuentemente con el auditor. Esto
ayuda a que el Comité lleve a cabo
su labor de seguimiento, vigilancia y
evaluacion del auditor.

miembros indepe
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Regulacion en Estados Unidos (EE.

uu.)

Tema Regulacion en México Regulacion en Espana
Del marco La regulacion en México y Espana no establece un marco
de control de referencia; sin embargo, una mejor practica es apegarse
interno de al Committee of Sponsoring Organizations of the Tradeway

referencia en | Commission (COSO), establecido en la regulacién de EE. UU.
la regulacion

La regulacion establece como marco
de referencia el modelo COSO.

Nota aclaratoria: este apéndice es informativo y los requerimientos aqui incluidos podrian cambiar debido a
modificaciones a las regulaciones, por lo que se sugiere consultar, en su momento, la normatividad de cada mercado en

el cual se desee cotizar.




Laa Apéndice 4

indice de siglas

BIVA Bolsa Institucional de Valores

CcOSO Committee of Sponsoring Organization of the
Treadway Commission

CUAE Circular Unica de Auditores Externos

CUBG Codigo Unificado de Buen Gobierno

CNVB Comision Nacional Bancaria y de Valores

EPC Educacion Profesional Continua

IMCP Instituto Mexicano de Contadores Publicos

LMV Ley del Mercado de Valores

National Association of Securities Dealers

Nasdaq | A\;tomated Quotations

NIA Normas Internacionales de Auditoria

NYSE New York Stock Exchange

PCAOB | Public Company Accounting Oversight Board

SEC Securities and Exchange Commission
SEDI Sistema Electronico de Difusion de
Informacion
STIV-2 Sistema de Transferencia de Informacion de
Valores
© 2022 KPMG Cérdenas Dosal, S.C., sociedad civil mexicana y firma miembro de la organizacién mundial de KPMG de firmas Manual del Comité de Auditoria | 59

miembros independientes afiliadas a KPMG International Limited, una compania privada inglesa limitada por garantia. Todos los
derechos reservados. Prohibida la reproduccion parcial o total sin la autorizacién expresa y por escrito de KPMG.



Anéndice 5

Declaracion de independencia

Como hemos mencionado, el tema de independencia es

un factor fundamental para un funcionamiento exitoso del
Comité de Auditoria. Contar con consejeros independientes
genera un valor Unico para el Comité. Se debe considerar el
marco regulatorio y legal aplicable para cada organizacion,
por lo que este apéndice es solo para ejemplificar cémo

se documentan las atribuciones y reglas de operacion del
Comité. Para documentar el compromiso de independencia
de los miembros del Comité, sugerimos preparar una
declaratoria que muestra el compromiso de independencia
dentro del esquema ético de la organizacion. Un ejemplo de
dicha declaratoria se muestra a continuacion y puede utilizarse
como punto de partida para que la organizacion adapte a sus
necesidades y documente formalmente la independencia del
consejero independiente:

Coédigo de Etica y Politica de Independencia

para Consejeros

Con el objetivo de fomentar una participacion abierta y
sincera en sus reuniones, el Comité de Auditoria de Grupo
Ejemplo, S.A.B. de C.V. considera que lo mencionado en esas
reuniones debe mantenerse en caracter confidencial. Por lo
tanto, es politica del Comité de Auditoria de Grupo Ejemplo,
S.AB. de C.V. que todo consejero e invitado que participe en
sus reuniones debe conservar en total confidencialidad toda
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la informacion relacionada con las reuniones, a menos que
por requerimiento de un proceso legal o por aprobacion del
Comité o del Consejo de Administracion dicha informacion
pueda ser revelada. Los miembros del Comité de Auditoria
pueden discutir los planes de accién; sin embargo, tienen
prohibido divulgar cualquier tipo de informacion relacionada
que se obtenga o conozca durante las reuniones.

Los miembros del Comité tienen total conocimiento de
que cualquier violacién puede perjudicar al Comité y sus
decisiones. En consecuencia, cualquier miembro que viole
esta politica serd removido de su rol dentro del Comité de
Auditoria.

Buscando asegurar el cumplimiento de las regulaciones y de
proteger a Grupo Ejemplo, S.A.B. de C.V, sus consejeros,
directivos, gerentes y personal de posibles problemas legales
derivados de conflictos de independencia, el Comité de
Auditoria aprueba y se rige bajo la siguiente politica:

l. Obligaciéon de Independencia

Para garantizar la objetividad del Comité se incorporan
miembros con caracter de independiente, a los que se
les pide cumplir con requisitos minimos para garantizar
su independencia financiera y mental de Grupo Ejemplo,
S.A.B. de C.V,, por lo cual, al firmar esta declaratoria
confirman lo siguiente:
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A. No ser empleado o directivo de Grupo Ejemplo,
S.A.B. de C.V. y que no aceptaréa serlo mientras
permanezca en el cargo de consejero de esta
y por los cinco anos posteriores a dejar de ejercer
Como consejero

B. No tener influencia significativa o poder de
mando sobre los directivos de esta. Se considera
influencia significativa, la titularidad de los
derechos que permitan, directa o indirectamente,

ejercer el voto respecto de cuando menos el 20%

del capital social de la sociedad. Se considera

poder de mando, la capacidad de influir de manera
decisiva en los acuerdos adoptados en la Asamblea

de Accionistas o en el Consejo de Administracion
0 en la gestion de la sociedad. Se presume que
tiene poder de mando el accionista que tenga el

control o forme parte del grupo de control. No ser

propietario de acciones de Grupo Ejemplo, S.A.B.
de C.V. directa o indirectamente
C. No ser asesor de la sociedad o socio o empleado

de firmas que funjan como asesores o consultores

de la sociedad o sus afiliadas y que sus ingresos
dependan significativamente de esta relacion
contractual. Se considera ingreso significativo si
representa mas del 10% de los ingresos totales
del asesor o firma

D. No ser cliente, proveedor, deudor o acreedor
de la sociedad o socio o empleado de una
sociedad que sea cliente, proveedor, deudor
o acreedor importante. Se considera que un
cliente o proveedor es importante cuando las

ventas de la empresa representan mas del 10%

de las ventas totales del cliente o del proveedor,
respectivamente. Asi mismo se considera que un
deudor o acreedor es importante cuando el importe
del crédito es mayor al 10% de los activos netos de
la sociedad o de su contraparte

E. No ser empleado de una fundacion, universidad,
asociacién o sociedad civil que reciba donativos
importantes de la sociedad. Se consideran
donativos importantes aquellos que representen
mas del 10% del total de donativos recibidos por la
institucion

F. No ejercer el rol de Director General o funcionario
de alto nivel de una sociedad en cuyo Consejo de
Administracion participe el Director General o un
funcionario de alto nivel de Grupo Ejemplo, S.A.B.
de C.V.

G. No ser pariente de alguna de las personas
mencionadas en las fracciones (a) a (f) de este
cédigo, cuya influencia pueda restarle independencia.
Este supuesto aplica al conyuge y hasta el tercer
grado en los casos de consanguinidad y de afinidad,
para las fracciones (a) y (b); y al conyuge y hasta el
primer grado en los casos de consanguinidad y de
afinidad, para los casos expuestos en las fracciones
(c) al (f) de este codigo

He leido y entiendo las obligaciones para consejeros de Grupo
Ejemplo, S.A.B. de C.V. mencionadas en este documento y
estoy de acuerdo en acatar las obligaciones establecidas en
este Codigo de Etica y Politica de Independencia.

Nombre y Firma
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Apéndice 6

Planeacion para el Comité de Auditoria

A continuacion, se presenta una lista de actividades clave para el Comité de Auditoria, la cual sera de utilidad para
el monitoreo de su ejecuciéon. Dado que representa una lista enunciativa y no limitativa, se pide considerar los
temas descritos en el cuerpo del manual, asi como el marco regulatorio y legal aplicable para cada organizacion.

Frecuencia Ejercicio

Ndmero . A = Anual T1 = Primer trimestre
de partida Actividad T = Trimestral T2 = Segundo trimestre

O = Otras T3 = Tercer trimestre

T4 = Cuarto trimestre

inanciera y presentacion de informes

Reunirse con la Administracion y el auditor
1 independiente para revisar el informe anual en el
formulario y comentarlo con base en las regulaciones
y la declaracién de presentacion

Reunirse con la Administracion y el auditor
2 independiente para revisar y discutir los informes
trimestrales

Revisar el proceso de cierre de los estados
3 financieros trimestrales y la manera en que se
presenta la informacion financiera de dichos periodos

Analizar y discutir con la Administracion cualquier
4 medida financiera no basada en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) que
se haya aplicado en las presentaciones para la Bolsa
o en los comunicados emitidos

Revisar las certificaciones de los informes

5 trimestrales y anuales por parte de la Administracion
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Nudmero
de partida

Actividad

Frecuencia

A = Anual
T = Trimestral
O = Otras

Ejercicio

T1 = Primer trimestre
T2 = Segundo trimestre
T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

Revisar con el Consejo de Administracion si los
estados financieros anuales deben incluirse en el
informe anual de la compania

Politicas y controles contables

Evaluar el plan de la Administracion para monitorear
y evaluar la efectividad del control interno de la
compahia sobre sus informes financieros

Revisar los resultados de la evaluacion del control
interno de la Administracion, y hablar de cualquier
debilidad y deficiencia material identificada, asi como
de los planes de remediacion de la Administracion

Discutir con la Administracion la materialidad

de cualquier diferencia de auditoria identificada

y No corregida por la propia Administracion, asi
como considerar si dichas diferencias podrian ser
materiales en ejercicios futuros

10

Revisar cualquier nuevo requisito de informacién y
norma contable y financiera

|

Hablar de todas las estimaciones y juicios contables
significativos, asi como del fundamento de la
Administracion al emitirlos

12

Analizar cualquier transaccion propuesta que

sea significativa, compleja o inusual; revisar las
razones de negocio, aprobacion y monitoreo de
dichas operaciones, y evaluar el impacto de tales
transacciones en los estados financieros

13

Revisar con el auditor independiente, el
departamento de Auditoria Interna y la
Administracion hasta qué punto se han
implementado cambios o0 mejoras, previamente
aprobados, en las préacticas financieras o contables y
en los controles internos
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Frecuencia Ejercicio

A = Anual T1 = Primer trimestre

T = Trimestral T2 = Segundo trimestre

O = Otras T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

Numero Actividad
de partida

I OO i O N N

Administracion de riesgos

Revisar las politicas con respecto a la evaluacion
14 y administracién de riesgos, las principales
exposiciones a litigios, los riesgos financieros
de la compania y los pasos que ha tomado la
Administracion para monitorear y controlar tales
exposiciones (entendiendo que es trabajo de la
Administracion evaluar y administrar la exposicion
de la compania al riesgo y que la responsabilidad
del Comité es hablar de los lineamientos y politicas
mediante los cuales se lleva a cabo la evaluacion y
administracion de estos)

Revisar los programas y controles antifraude,
15 antisoborno y anticorrupcion de la compania

Hablar de cualquier evento, condiciéon u oportunidad
16 que pudiera crear un riesgo de fraude debido, por
ejemplo, la invalidacion de controles internos por
parte de la Administracion

Evaluar el riesgo de cometer un error material en los
17 estados financieros de la compania debido a fraude y
la forma en que la Administracion esta respondiendo
a dicho riesgo

Transacciones de partes relacionadas

Abordar el proceso para identificar transacciones de
18 partes relacionadas

Revisar y aprobar cualquier transaccion entre la
19 compania y partes relacionadas, de acuerdo con las
politicas en la materia

Organizacion general de negocios

Celebrar una sesion ejecutiva con la Administracion y
20 evaluar su eficacia general

Revisar las responsabilidades, procedimientos de
21 comunicacion y expectativas de desempeno entre la
Administracion y el Comité

Evaluar el plan de continuidad de negocio de la

22 compania
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Frecuencia Ejercicio

Numero A = Anual T1 = Primer trimestre

de partida Actividad T = Trimestral T2 = Segundo trimestre

O = Otras T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

Comprender la estructura de compensacion de la
23 Administracion

Entender como ha reaccionado la Administracion
24 a los cambios en el entorno de negocios de la
compania

Reunirse con gerentes de otros niveles para obtener
25 sus perspectivas sobre el negocio

26 Evaluar la cultura corporativa y el ambiente laboral

Hablar de asuntos relacionados con los sistemas de
27 informacién

28 Abordar asuntos fiscales

Revisar cambios en los programas de ética y
29 cumplimiento de la compania y recibir informes de
la Administracion relacionados con el monitoreo de
dichos programas, asi como las respuestas a los
problemas (linea de ética)

30 Revisar el cumplimiento de requisitos legales y
normativos
Organizacion general de negocios
31 Celebrar una sesioén con el auditor independiente y
evaluar su desempeno general
32 Discutir responsabilidades, entregables,
procedimientos de comunicacion y expectativas de
desempeno
33 Evaluar las acreditaciones, conocimientos,

experiencia y capacidad del equipo de Auditoria
para realizar una auditoria de alta calidad;
considerar la continuidad del equipo involucrado en
auditorias anteriores

34 Revisar y firmar la carta compromiso de auditoria
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Nudmero
de partida

Actividad

Frecuencia

A = Anual
T = Trimestral
O = Otras

Ejercicio

T1 = Primer trimestre
T2 = Segundo trimestre
T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

30

Hablar de riesgos del negocio y la industria

36

Hablar de los principales avances en contabilidad y
auditoria

3/

Revisar con el auditor independiente aquellas
cuestiones que, a juicio del Comité, pudieran tener
un impacto en la competencia o independencia del
auditor independiente

30

Hablar de la independencia del auditor y entender su
proceso para determinar su continuidad en la relacion
con la compania

39

Revisar y evaluar al socio lider de Auditoria Interna

40

Considerar un plan de rotacion de socios de la
funcion, incluyendo al socio lider, el segundo revisor
y otros socios que participen en la auditorfa anual, en
consonancia con lo que exija la regulacion

1

Hablar del alcance vy la oportunidad de la auditoria
anual, asi como de todas las revisiones intermedias

42

Determinar qué honorarios de auditoria son
apropiados para lograr que resulte de calidad

43

Revisar los resultados de la auditoria anual y las
revisiones trimestrales, en su caso, incluyendo todas
las comunicaciones requeridas
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Frecuencia Ejercicio

- A = Anual T1 = Primer trimestre
Numero Actividad

de partida T = Trimestral T2 = Segundo trimestre

O = Otras T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

Revisar el resumen de las diferencias de auditoria no
44 ajustadas

Analizar cualquier politica contable critica y los
45 tratamientos contables materiales que el auditor

independiente haya platicado con la Administracion

Tocar con el auditor independiente cualquier asunto
46 clave abordado en la auditoria de los estados
financieros de la compania, asi como las revelaciones
relevantes de los estados financieros que se
relacionan con cada asunto clave de esta

Abordar la caracterizacion de las deficiencias en el
47 control interno con base en la informacion financiera
de la compania, ademas de las diferencias entre

la evaluacion de la Administracion y la del auditor
independiente

Revisar otros comunicados y escritos importantes
48 que el auditor independiente haya abordado con la
Administracion, asi como cualquier respuesta de esta
al respecto

Revisar y discutir cualquier actualizacion al alcance
49 de la auditoria

50 Analizar y comprender las cuentas significativas
en la auditoria

Aprobar los servicios de auditoria y otros

51 (especificamente los relativos a control interno) y
recibir la revelacion, documentacion y presentacion
de los servicios fiscales no prohibidos del auditor
independiente

Hablar de las observaciones del auditor
52 independiente relacionadas con la eficacia del Comité

Discutir cualquier deficiencia significativa y debilidad
53 material en los controles internos de la compania
y la suficiencia de los planes de remediacion de la
Administracion
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Frecuencia Ejercicio

Numero A = Anual T1 = Primer trimestre

de partida Actividad T = Trimestral T2 = Segundo trimestre

O = Otras T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

Revisar, si corresponde, las revelaciones relacionadas
54 con debilidades materiales

Evaluar el juicio del auditor independiente sobre
55 la competencia, desempeno y cooperacion
del departamento de Auditoria Internay la
Administracion de la compania

Discutir la resolucién de cualquier desacuerdo, entre
56 la Administracion y el auditor independiente, con
respecto a la informacién contable y financiera

Hablar de cualquier fraude identificado o sospecha de
57 fraude y otros actos ilegales que involucren a la Alta
Direccioén y otros empleados

Establecer politicas y restricciones de contratacion

58 claras para los empleados o exempleados del auditor
independiente
Evaluar y supervisar el apego a las politicas de

59 contratacion de personal y exempleados del auditor
independiente

Funcion de Auditoria Intema

Revisar y aprobar el plan anual de la funcion de

60 Auditorfa Interna

Vigilar que el plan anual de auditoria esta basado
61 en un analisis de riesgos empresariales y que su
ejecucion mantenga dicha linea

Revisar las responsabilidades y expectativas de
32 desempeno

Revisar suficiencia de recursos (cantidad y perfiles)
63 de la funcion de Auditoria Interna en funcion del

plan anual

Revisar y aprobar contratacion de especialistas para
64 revisiones que lo requieren
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Frecuencia Ejercicio

- A = Anual T1 = Primer trimestre
Numero Actividad

de partida T = Trimestral T2 = Segundo trimestre

O = Otras T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

Asegurar la coordinaciéon y comunicacion entre
65 Auditoria Interna y el auditor independiente

Mantener coordinacién constante con la funcion
66 de Auditoria Interna y con la Administraciéon sobre
el enfoque, desempeno e independencia del
auditor interno

67 Discutir cualquier fraude identificado o sospecha de
este, asi como actos ilegales que involucren a la Alta
Direccién y otros empleados

Analizar los resultados de la revision general de
68 cumplimiento de las politicas de conducta de
Nnegocios y sugerir mejoras

69 Analizar los resultados de la revision de cumplimiento
general de los incentivos para directoras, directores

y funcionarios ejecutivos, ademas de los reembolsos

de gastos; adicionalmente se deben sugerir ajustes a

procedimientos cuando se considere qué mejoras en

los controles relacionados son necesarias

Analizar la calidad general del ambiente de control de
70 la compania, incluyendo la cultura y el énfasis en el
comportamiento ético

Abordar toda recomendacion significativa para
71 mejora de los controles internos y cualquier otro
informe a la gerencia, y calificar la respuesta de esta
a dichas recomendaciones

Analizar cualquier problema o dificultad de auditoria y
72 la respuesta de la Administracion al respecto

73 Revisar el resumen de los hallazgos significativos de
auditorfa o de revisidn y cualquier ajuste necesario a
la planificacién anual
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Frecuencia Ejercicio

A = Anual T1 = Primer trimestre

T = Trimestral T2 = Segundo trimestre

O = Otras T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

I OO i O N N

Procedimientos de denuncia

Numero Actividad
de partida

Establecer procedimientos para la recepcion,
74 retencion y tratamiento de las quejas recibidas en
torno a aspectos de contabilidad, controles internos
0 asuntos de auditoria, ademas de la presentacion
confidencial y anénima de los empleados (linea de
denuncia) sobre asuntos cuestionables en materia de
contabilidad, ética y control interno

Analizar con la Administracion vy la funcion de
75 Auditorfa Interna los procedimientos anteriores,
asi como cualquier queja recibida mediante la linea
de denuncia

Revisar cualquier queja con respecto a la contabilidad,
76 los controles internos o los asuntos de auditoria

Otras actividades relevantes del Comité de Auditoria y el Consejo de Administracion

Informar al Consejo de Administracion sobre las

77 actividades del Comité de Auditoria, aspectos de
calidad o integridad de los estados financieros, el
cumplimiento de la compania con los requisitos
legales o normativos, control interno y el desempeno
e independencia del auditor independiente

Proponer al Consejo de Administracién un auditor
78 independiente para su designacion

Presentar al Consejo de Administracién, para su
79 aprobacion, cualquier cambio propuesto a los
estatutos del Comité de Auditoria

Preparar y revisar el informe anual de declaracién
80 de representacion del Comité y asegurarse de que
refleje, con precision, sus actividades de supervision

81 Calificar la evaluacion de desempefo del Comité de
Auditoria
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Nudmero
de partida

Actividad

Frecuencia

A = Anual
T = Trimestral
O = Otras

Ejercicio

T1 = Primer trimestre
T2 = Segundo trimestre
T3 = Tercer trimestre
T4 = Cuarto trimestre

82

Evaluar la experiencia financiera de los miembros
del Comité de Auditoria e identificar a especialistas
financieros en este

83

Evaluar el proceso de la Administracion para
determinar la independencia continua del auditor

84

Evaluar cualquier relacion de negocios y situacion
de independencia de los miembros del Comité de
Auditorfa con la compania y el auditor independiente

8o

Evaluar los procesos y procedimientos establecidos
para la aprobacion previa de los servicios de auditorfa
y de otra indole a cargo del auditor independiente

86

Aprobar el acta de la reunion anterior

87

Celebrar la sesion ejecutiva de los miembros
del Comité

68

Organizar y realizar el plan para los nuevos
integrantes, asi como el de educacion continua
relevante para miembros nuevos y existentes
del Comité

89

Desarrollar planes de sucesion para el Presidente
del Comité de Auditoria y para las y los especialistas
financieros

Contratar abogados independientes y otros asesores

91

Revisar y comprender el cddigo de ética y conducta
de negocios de la compania en lo que respecta a
las responsabilidades y expectativas del Comité

de Auditoria sobre las directoras, directores, la Alta
Direccion y personal en general

92

Recibir el estatus de los abogados de la compania
sobre asuntos legales y normativos, incluyendo
los comunicados formales de los organismos
reguladores

93

Aprobar la agenda de reuniones del Comité de
Auditoria durante el siguiente ano; compartir
expectativas con la Administracion, el equipo de
Auditoria Interna y los auditores independientes
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Anendice?

Checklist del reporte financiero

Actividad Frecuencia
T4 31 de
diciembre
Revision de reportes de especialistas X X X X X
Revision de la operacion del periodo, asi como las operaciones significativas y X X X X X

no recurrentes del mismo

El reporte en su caso de las transacciones no recurrentes, como reestructuras, X X X X X
adquisiciones, etc.

Revision de reportes de las areas administrativas, como IT, RH, juridico, etc. X X X X X

Nuevas nomas internacionales de informacion financiera que entraran en X
vigor, su impacto y revelacion

Revision de estados financieros basicos X X X X X
Revision de politicas contables adoptadas X
Revision de las notas a los estados financieros X X X X X
Revision de las métricas no prescritas en las Normas Internacionales de X X X X X

Informacion Financiera (NIIF), conocidas como Medidas Financieras Non-GAAP

Reunidn con el Director de Finanzas para revisar las conclusiones de la X
auditoria
Revision de los reportes trimestrales X X X X

X

Revision del reporte anual

Reunion con el auditor externo para platicar los asuntos significativos de la
auditoria, cuestiones clave de auditoria, diferencias de auditoria ajustadas y no X
ajustadas y la carta de recomendaciones a la gerencia

Reunién del Comité de Auditoria para recomendar la aprobacion del informe
anual al Consejo de Administracion

Reunioén con el Consejo de Administraciéon para aprobar el informe anual del X
auditor extemo, asi como la informacion a ser revelada a los inversionistas
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Las declaraciones realizadas en este informe y los estudios de casos relacionados se basan en los resultados de nuestra encuesta y no deben interpretarse como una aprobacién de KPMG a los
bienes o servicios de las empresas.

Es posible que algunos o todos los servicios descritos en este documento no estén permitidos para los clientes de auditoria de KPMG vy sus afiliados o entidades relacionadas.
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